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Resumen

Las politicas publicas continuan siendo presentadas como mecanismos institucionales u par-
ticipativos con los cuales puede ser recuperado los espacios publicos, politicos y sociales,
por tanto, el presente escrito tiene como objetivo reflexionar sobre una posible estructura
metodoldgica en materia de politicas publicas que deben considerar las instituciones territo-
riales en Colombia, como municipios y departamento al momento de formular, implementar
y evaluarlas. El abordaje metodoldgico es cualitativo con enfoque exploratorio sobre las poli-
ticas publicas y su correspondencia a una organizacion metodolégica que permiten diferen-
ciar su accionar. La discusion y los resultados se centrd en una ruta que permita reflexionar,
formular, implementar y evaluar las politicas publicas y superan el canon institucional y, por
tanto, no sean sometidas a la discrecién de una administraciéon o gobierno de turno, sino a
su amplia fluidez. Como conclusion se considerd que una posible estructura metodolégica
en materia de politicas publicas debe considerar las articulaciones de capacidades de las
instituciones territoriales y comunitarias.
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Abstract

Public policies continue to be presented as
institutional or participatory mechanisms
with which public, political and social spaces
can be recovered, therefore, this document
aims to reflect on a possible methodological
structure in terms of public policies that insti-
tutions should consider territorial in Colom-
bia, such as municipalities and departments
at the time of formulating, implementing
and evaluating them. The methodological
approach is qualitative with an exploratory
approach on public policies and their corre-
spondence to a methodological organiza-
tion that allows differentiating their actions.
The discussion and the results focused on
a route that allows to reflect, formulate, im-
plement and evaluate public policies and
exceed the institutional canon and, there-
fore, are not subject to the discretion of an
administration or government in power, but
to its broad fluency. As a conclusion, it was
considered that a possible methodological
structure in terms of public policies should
consider the articulation of capacities of the
territorial and community institutions.

Keywords: Public politics; Methodology;
Institutions.

Introduccion

La creciente demanda administrativa, ins-
titucional y social con la cual se le ha exigido
a todo hecho involucrado sobre el accionar de
las administraciones publicas territoriales, agota
la capacidad institucional de respuestas de las
instituciones del Estado toda vez que se exige
eficiencia y responder a las realidades politicas,
econdémicas, habitacionales, culturales, urbanas
y participativas de los territorios. De hecho, ha
tomado caracter de figura ejemplarizante o re-
emplazante a la hora de nombrar las actuaciones
de las instituciones del Estado como politica
publica, sin necesariamente determinan su vin-
culacion a ciertos atributos que la configuran,

como los instrumentos y las herramientas para
la gestion interinstitucional.

Un asunto que se aproxima a las politicas pu-
blicas aparece cuando €stas son tomadas para re-
flejar fortalecer una débil capacidad institucional
de alglin gobierno con respecto a sus funciones
y quehaceres y, por tanto, lograr cooperacion,
colaboracion y coordinacion entre los diferentes
actores e institucionales locales y regionales que
se requieren al momento de formular, implemen-
tar ye valuar las politicas publicas.

En tal sentido, el papel de herramienta de
trabajo crecientemente cumplido por las politicas
publicas ha dificultado el interés por ampliar la
estructura académica y tedrica que resguarda a
este campo de conocimiento. Si bien, gran parte
de sus bases se encuentra en las postulaciones
provenientes de diversas disciplinas. En este ejer-
cicio, las politicas publicas buscan y definen los
productos alcanzados por cuenta de las acciones
institucionales y funciones del aparato estatal,
consumado con la posible generacion de valor que
pueda provocar la fluidez sinergias territoriales.

El abordaje metodolégico del presente arti-
culo es cualitativo con enfoque exploratorio y
reflexivo sobre las politicas publicas y su corres-
pondencia con una organizacion metodologica,
al paso con su proliferacion, se esta presentando
una forma de amalgamiento con otros precep-
tos que no permiten diferenciar su accionar.
Es decir, en ninglin caso, la mezcla analitica y
disposicion instrumental a las que son some-
tidas las politicas publicas les resta caracter.
Para entender estas circunstancias, primero, es
necesario reconocer de ellas, el cardcter social
e institucional conforme a los escenarios en que
son postuladas. Segundo, considerar una posible
ruta metodoldgica en las que terminan adscritas
y, por ultimo, una rubrica interpretativa de las
mismas, para evitar sesgos frente al actuar insti-
tucional o por disposiciones ancladas.

El articulo est4 constituido por los siguientes
apartes frente a los elementos aqui mencionados:
En primer lugar, se aborda el caracter social e
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institucional de las politicas publicas. En segun-
do, Una posible ruta metodologica de las Politicas
Publicas en Colombia, y como tercero, una posi-
ble ruta metodologica de las Politicas Publicas en
Colombia. Finalmente, los elementos, estructura
y fundamentos de las politicas publicas frente a
las instituciones publicas, el alcance y entorno
de las politicas publicas frente a los propositos
territoriales y las conclusiones.

Marco teodrico

El caracter social e institucional de las
politicas publicas

Las politicas publicas continuan siendo pre-
sentadas como mecanismos institucionales u
participativos con los cuales puede ser recupe-
rado los espacios publicos, politicos y sociales
o profundizar las funciones que el Estado en su
funcionalidad u operatividad no alcanza a cubrir
o desarrollar. Las politicas publicas no estan para
convertirse en acervo sefialador de los aciertos o
desaciertos que se cometen dentro y fuera del
Estado. Estan para auspiciar la maximizacion de
los excedentes sociales que se crean cuando es-
tas son entendidas como el fortalecimiento de las
instituciones comunitarias y estatales mediante
acciones de planeacion participativa llevada a la
accion publica (Pineda, 2007). En especial, las
politicas publicas requieren de un enfoque que
revitalice un sistema de actores y relaciones te-
rritoriales y supere la vision de corte burocratico
y de privatizaciones de bienes y servicios publi-
cos, al respecto indica Roth (2002):

El caracter practico y a la vez tedrico del enfoque
denominado analisis de las politicas publicas hace
que el centro de interés de los analistas, indepen-
dientemente de su orientacion politica, esté fuer-
temente determinado por las problematica politi-
cas dominantes el momento: de las dificultades del
modelo de bienestar en los afios sesenta y setenta
(déficit de resultados), pasaron a su critica en la
década de los afios ochenta (corporativismo, buro-
cratizacion) ya al respuesta neoliberal en los afios
noventa (privatizaciones) (s.f).

Las politicas publicas reclaman una identidad
mucho mas clara como cuerpo tedrico-practico,
pero igualmente, cuando se entremezcla con
una interdependencia organizacional institu-
cional-ciudadana que tiene como reto poner a
confluir intereses, necesidades y objetivos en
funciéon de una problematica publica. Aun es
una prioridad continuar depurando el proceso
de demarcacion e ilustracion de las politicas
publicas como un instrumento mas, sino como
el basamento para modernizar el accionar del
estado en y desde lo local, que si bien es comple-
ja, tiene una dimension tacita para garantizar la
sustentabilidad social de las decisiones publicas.
Sostiene Cuervo (2007):

La vocacion de la gran mayoria de las politicas pu-
blicas formuladas por los gobiernos es la de trans-
formarse en politicas de Estado para asegurar su
continuidad y sostenibilidad. Buena parte del dé-
ficit de politicas publicas, en el caso colombiano,
esta en la constante renovacion del instrumental
del gobierno, de los objetivos y de las metas, lo que
hace que grandes temas como el de la inseguridad,
la desigualdad y la pobreza no terminen nunca de
resolverse por falta de acciones estratégicas de
mediano y largo plazo con alto nivel de consenso,
por falta de politicas de Estado (p. 84).

No obstante, pese a la vocacion de las poli-
ticas publicas como base para generar cambios,
prevalece una holgada contrariedad cuando se
trata de explicar lo que significa el discurso y
teoria de las politicas publicas en disputa con
el espacio y lugar para recrearlas o aprehender
de su implementacion. En ciudades grandes
el fendémeno de las politicas publicas termina
siendo confundido por las acciones y labores
premeditadas por las administraciones publicas,
dislocando el sentido de trabajo en conjunto con
lo publico, lo comunitario y lo institucional de lo
que también hace parte la administracion. En-
tonces el sentido de las politicas publicas esta en
la rigurosidad social e institucional al momento
de identificar las problemadticas territoriales que
comprenden un analisis de legitimidad institu-
cional, relaciones de poderes, acceso a recursos
fisico, sociales politicos, de informacion y finan-
cieros, al igual que comprender las necesidades
e intereses. Sefiala Cirera (2005):
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Cualquier tipo de politica o actuacion publica
parte, o deberia partir, de un analisis riguroso de
la realidad: problemas y necesidades, y causas y
consecuencias de los mismos. Sélo a partir de la
correcta identificacion de estas variables es posi-
ble proponer objetivos y medidas que contribuyan
a su superacion...De esta forma, la existencia de
un diagndstico claro donde se presenten explicita-
mente las potencialidades y estrangulamientos del
area objeto de intervencion y su traslacion a obje-
tivos e instrumentos, es un requisito esencial para
asegurar a priori el éxito de la intervencion (p. 3)

En relacion con lo anterior, la rigurosidad de
la realidad toma un papel fundamental ya que,
una vez las politicas publicas se configuran ha-
cia la resolucion de un problema publico, esta
también debe ser solida a la hora de disminuir
la incertidumbre tanto de la realidad, como de
lo que se quiere planificar en pro del bienestar
y el bien comun. Ademas, esta robustes en los
datos aporta a la constitucion de una “verdad”
mas coherente y objetiva de la realidad, como se
plantea desde Roth:

la reduccion de la incertidumbre implica el cono-
cimiento previo de la situacioén y por tal razoén el
esfuerzo de planificacion necesita el desarrollo y
perfeccionamiento de los instrumentos de recolec-
cion de datos e informacion. Los expertos pueden
asi jugar un papel fundamental en la predetermi-
nacion o la orientacion de decisiones por los pos-
tulados y las hipoétesis sobre los cuales descansan
sus modelos. Acoger un modelo implica aceptar un
marco normativo coactivo como «verdadero» que
va a orientar y limitar tanto los debates como las
alternativas de soluciones posibles para el decisor
politico. Por lo tanto, un plan por necesidad de co-
herencia global no puede sino expresar una cierta
racionalidad entre otras posibles. (2002, p.80-81)

El marco de comprension de las politicas
publicas esta caracterizado por un sentido demo-
craticos que se instala en la gobernanza como
una capacidad social, politica e institucional en-
tre los actores que comparten una problematica
y un territorio, también como lo indica Martin et
al (2013) abarca procesos, mecanismos € institu-
ciones a través de los cuales los ciudadanos, la
comunidad y los grupos articulan sus intereses,
acuerdan sus diferencias, ejercen sus derechos
y se compromete hacer parte de un sistema de

roles y obligaciones. De este modo, el caracter
social e institucional de las politicas publicas
tiene implicito la articulacion y cohesion de los
actores territoriales para establecer acuerdos y
alianzas para luego concretar agendas publicas
de transformacion y desarrollo local.

Como se menciona, esa articulacion de los
distintos actores debe constituirse una vez, el
sentido de la Politica publica es la resolucion de
un problema publico, el cual atenta o desestabili-
za los intereses o estabilidad del bien comun, es
por tanto que la participacion de los diversos ac-
tores aunado el estado, configura una resolucion
de la problematica, donde esta debe revertirse y
no administrarse con principios de flexibilidad,
estructura metodica y participativa Astorga &
Facio, (2009)

En este sentido, las politicas publicas como
indica en Muller (2010) se suscriben a la escuela
del public policy, por tanto, centran su preocupa-
cion en la configuracion y puesta en marcha de
las decisiones politicas-sociales y, desde luego,
analizar la accion publica, privada, social-comu-
nitaria mediante supuestos como la pluralidad
de los poderes y recursos que se distribuyen
desigualmente, mediante procesos decisionales
que se buscan resultados colectivos.

Bajo lo antes mencionado es de alta relevan-
cia comprender que la administracion publica
presenta una tendencia que va en aumento hacia
lo publico- privado y Publico social, donde los
actores aliados con el estado (Sector privado y
social) hacen parte de un interés participativo
por las politicas que rigen y buscan la resolucion
de problematicas que a todos incluye:

Gobernar de acuerdo con politica publica significa
incorporar la opinidn, la participacion, la corres-
ponsabilidad, el dinero de los ciudadanos, es decir,
de los contribuyentes fiscales y actores politicos
auténomos y, a causa de ellos, ni pasivos ni unani-
mes. Politica Publica no es sin mas cualquier poli-
tica gubernamental” (sdenz, 2010, p. 155)

De ahi que una manera de congraciar los re-
sultados de las politicas publicas es cuando estas
pasan de la atomizacidbn momentanea fruto de



62

LAPGA Review / Journal of Public Administration

la estancia o el poder que las crea a permanecer
y enaltecer la gestion institucional y comunita-
ria con caracter imperativo de obtener alcances
mucho més de los esperados sobre los erigidos
en principio. Cuando estas sobreviven al paso
del tiempo y se convierten en fenomenos trans-
versales de otras experiencias y realidades, las
politicas publicas logran absoluta plenitud, y de
alli, es cuando se corroboran los espacios en los
que estas deben ser ilustradas.

Discusion

Una posible ruta metodologica de las
Politicas Publicas en Colombia

Hay un tema aplicado y magistral poco tratado
en la evolucion de las politicas publicas en Colom-
bia, referente a los elementos que las distinguen
desde el orden del Estado-Nacion (Bavaresco,
2003) de las de corte Gubernamental (Valencia
A, 2011). Este hecho, ha conllevado para que no
sea facil diferenciar una politica publica estatal
de una gubernamental en Colombia y, de hecho,
se presenten alteridades en la discrecionalidad
de la una y, el revisionismo de las otras respec-
tivamente (Aguilar, 2014) y que, en ocasiones, se
presenten ambigiiedades sobre lo que implica en-
gendrar una de otra (Valencia & Alvarez, 2008).

En consecuencia, no son claros los aspectos,
elementos o enfoques que acompafian a las politi-
cas publicas estatales (Oszlak, 2008) a diferencia
de las gubernamentales (Ohmae, 1995), dejando
un vacio en lo que implica generar politicas para
preservar los preceptos de Estado-Nacion de un
lado, y de otro, la maniobrabilidad gubernamen-
tal — territorial en Colombia (Veldzquez y Pérez,
2010), en donde ambos son necesarios para la
durabilidad del contrato social interno y el con-
tractualismo externo (D4vila, 2011).

En Colombia, los avances han sido signi-
ficativos en cuanto a lo que constituye para el
Estado velar por la poblacion, el territorio y la
soberania a través de sus dos formas de orga-
nizacion (Tezanos, 2008), como lo son: 1. Los

organismos del Estado y 2. Las Ramas del Poder
Publico. Asimismo, frente a lo que compete a la
Nacion de cara a la custodia de la nocion politica
o (juridica — politica) y de la nocion cultural o
(socio — cultural). La primera como administra-
dor referente del Estado y la Nacioén, como base
de la sociedad. De igual manera, se presentan
avances en cuanto al papel del Gobierno en la
administracion que hace del Estado por la via de
los planes de desarrollo y los programas de go-
bierno, para que este pueda refrendar el contrato
social de la Nacion. Sin embargo, no ha sido
posible que todo esto contribuya para establecer
los enfoques de politicas publicas desde el Esta-
do-Nacion y lo propio, para lo que concierne al
papel Gubernamental (Roth, 2007).

En suma, el liderazgo del Banco Mundial
(BM); del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID); la Organizacion para la Cooperacion y
el Desarrollo Economico (OCDE) y la Organi-
zacion de las Naciones Unidas (ONU) y el FMI,
al tomar bandera todos ellos de las directrices
de politica publica internacional (BIRF-BANCO
MUNDIAL, 2018) han exacerbado el interés por
materializar los enfoques de estas desde el Esta-
do-Nacion en consecuencia de los relacionados
con los Gobiernos Nacionales (Sanchez, 2016).

En el caso de Colombia, ello implica preci-
samente postular la linea de base de los enfo-
ques de politicas publicas desde el orden del
Estado-Nacion a la par que, los enfoques de
politica publica de corte gubernamental, con los
firmes propositos de adherirse a las directrices
emanadas de dichos organismos, buscando
complementariedad entre los enfoques y para
refrendar el contrato social del Estado-Nacion
en Colombia, que ha sido varias veces expuesto
como relacion fallida o en proceso de construc-
cion (Vallés, 2000).

Frente a lo planteado, la propuesta de forma-
cion se centra en dos tipos de preguntas para
el caso colombiano: En primer lugar, como
pregunta central, se extiende la siguiente: ;Qué
elementos se requieren para la formulacion de la
linea de base de politicas publicas con Enfoques
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del orden Estado-Nacion y los consecuentes
con el de corte transversal gubernamental en
Colombia? De esta, se derivan las siguientes
complementarias: 1. ;Qué estructura se requiere
para la linea de base de las politicas publicas del
orden de Estado-Nacion y de las politicas publi-
cas del Gobierno-Nacional? ; 2. ;Como pueden
explicarse las politicas publicas con enfoques de
orden Estado-Nacion y las de enfoques de corte
Gubernamental y, el grado de reciprocidad entre
ambas?, y 3. ;Qué¢ los enfoques de las politicas
publicas del orden Estado-Nacion y las del orden
Gubernamental, en materia del deliberado Con-
trato social en Colombia?.

Por tal razon, es importante advertir el desco-
nocimiento de metodologias dispuestas para la
elaboracion de referencias de politicas publicas
como la teoria de competencias, problémica
o sistémica para asumir la elaboracion de un
ejercicio de las caracteristicas que esto exige.
Analiza Sutcliffe y Court, (2006):

Es importante reconocer que, en cada etapa del ci-
clo de la politica, diferentes factores afectan a las
politicas. Esto ocurre tanto a nivel individual, por
ejemplo, en términos de la propia la experiencia, la
pericia y el juicio del politico; y a nivel institucio-
nal, por ejemplo, los incentivos, los intereses y la
capacidad. También hay un nimero de limitacio-
nes que restringen la incidencia de la evidencia en
las politicas publicas, por ejemplo, la presion para
procesar la informacion rapidamente. La formula-
cion de politicas no es ni objetiva ni neutral: es un
proceso intrinsecamente politico (p. 4).

De acuerdo con lo anterior, las politicas pu-
blicas se establecen a partir de una metodica que
se divide en primera instancia en las siguientes
bases o fuentes para crear conocimiento: 1. En
los Métodos Cientificos, segun las denominacio-
nes (UNESCO y/o ISBN) compuesto en primer
lugar por el Método cartesiano, logico o racional
desplegado desde las ciencias basicas o exactas.
Luego, desde las Ciencias de la Complejidad
caracterizada por las areas, ciencias o discipli-
nas destinadas para la creacion de conocimiento
aplicado desde las ciencias humanas y sociales,
para finalmente, hacer uso de las Ciencias, la
Tecnologia y la Innovacion (CTel), en las que los

blockchain, la ciencia abierta, la computacion
cuantica y la singularidad tecnoldgica entre
otras, hacen posible que la ciencia cumpla el
cometido de Ciencia, Tecnologia y Sociedad, es
decir, que sea no solo transferida sino trabajada
con la sociedad civil y la poblacion. Los métodos
aqui cumplen el papel de fuente primaria para
poder materializar la linea de base. Expresa Fe-
instein (2007):

La evaluacion pragmatica de politicas publicas
no se limita a preconizar la utilizaciéon de un solo
método o enfoque; rechaza el fundamentalismo
metodologico buscando, en cambio, el método
adecuado a las circunstancias, alinedndose con el
principio del rigor apropiado. También es pragma-
tica porque enfatiza el uso de la evaluacion, sin
darlo por descontado y adoptando un papel activo
para promover la difusion y aplicacion de las eva-
luaciones de politicas publicas (p. 29-30).

Por tanto, la ruta metodologica de las politicas
publicas parte de una Linea de Base de las con En-
foques de Estado Nacion que tiene como premisa
el estructurar una base datos con la cual estable-
cer indicadores, para hacer seguimiento inicial,
durante y al finalizar el objetivo planteado por las
politicas publicas del orden Estado-Nacion. Parte
del reconocimiento general del tema de politica
publica por la via del entorno o del contexto,
luego, pasa a la fase de evaluacion y medicion,
para finalmente, desplegar una bateria de bases
de datos con los cuales poder no sélo mejorar las
politicas publicas en la marcha, sino dejar datos
e informacion para las que vienen. El siguiente
esquema | nos situa en una ruta de antecedentes
de la linea base para comprender y establecer una
ruta metodologica en materia de formulacion e
implementacion de politica publica.

Dado su alcance, la Linea Base para politicas
publicas permite demostrar que se tiene la ca-
pacidad de diferenciar las politicas publicas del
orden estatal de las de corte gubernamental. No
obstante, requiere de una capacidad y articulacion
social y comunitaria a fin de tener trascendencia
y visibilidad, dado que se surte de estas ultimas
para considerar si efectivamente tienen un al-
cance superior al gubernamental, necesario para
refrendar los compromisos del Estado — Nacion.

63
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Esquema 1. Estado del arte: Linea de Base de politicas publicas

Linea de Base de Politicas Publicas con Enfoques de Estado Nacion como diferencial de las Politicas Publicas de corte

Gubernamental en Colombia

Qué

Por qué

Se asume que toda accion del Estado-Nacion es politica publica y prevalecen ideas basadas
en los enfoques (Roth, 2007) particularmente fundados en preceptos tedricos; otros en la ca-
pacidad Managerial y de Gestidn (Varela, 2005; Oszlak, 2008) y, en la razén de ser del Estado
(Sanchez, 2016.). A su vez, se plantea la construccion permanente de la relacion entre el Es-
tado — Nacion, Acemougli y Robinson (2012) exponen los origenes por los cuales fracasan las
Naciones y finalmente, se planten que definitivamente existen Estados fallidos o fracasados,
hecho que pone en evidencia la fragilidad de la relacion Estado-Nacion. Sin embargo, queda
para el analisis la posibilidad de considerar el perfil de los enfoques de las politicas publicas
desde los elementos que componen al Estado-Nacién, y de las consecuentes en virtud de la
consecucion del Gobierno-Nacional.

Para qué

En Colombia, la dinamica de las politicas publicas viene siendo auspiciada por el afianzamien-
to del contexto de los Derechos y Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales para la Vida,
auspiciados por la ONU; seguido del Conpes 3816 de 2014 sobre Marco de Impacto Normativo
0 Mejora de la Ley, promovido por la OCDE a la par que por el Banco Mundial con la Ley de
Gobierno Abierto o de Transparencia y Acceso a la Informacion (Ley 1712 de 2014); A su vez
que con las Leyes de la consulta previa (Ley 21 de 1991 (Sentencia SU-039/97:); la Ley de la
Linea Negra; (Decreto 1500 de 2018) y gobernanza de la tierra, entre otras. Sumadas todas al
interés presentado por el BID para partir de los estudios de casos o de evidencias exitosas en
materia de politicas publicas para sopesar al gobierno y al Estado-Nacion.

Como

El componente metddico de la Linea de base para la consecucion de la propuesta investigativa
estriba en la combinacion de métodos y metodologias. En primer lugar, los métodos tendran
como soporte al disefio no experimental —complejo- a su vez que al método cuasiexperimental
—CTel- y finalmente con el método experimental — racional-. Como segundo, las metodologias
estaran contempladas desde el Working paper, luego el estudio de casos; el Analisis de
Impacto Multicriterio, el Designing Process; La Metodologia Delphi, el Panel Data, De Pros-
pectiva y las Técnicas Econométricas. Finalmente, como tercero, pasar a construir las politicas
publicas por la via de la evaluacion financiera de proyectos, de marco logico su planificacion,
para finalmente, entrar a focalizar la politica publica obtenida bajo la 6ptica de las politicas
publicas con enfoques de Estado-Nacion.

Para quién

En cuanto a la agrupacion de los enfoques de las politicas publicas con enfoques de corte
Gubernamental-Nacional, estos responden a los enfoques de derechos, juridicos, poblacional
y territorial. El primero corresponde a las consideraciones planteadas en los Derechos Econé-
micos, Sociales y Culturales (DESC), en tanto, el enfoque juridico agrupa al Derecho Formal o
Piramide de Kelsen y los criterios auxiliares, a su vez que el Enfoque poblacional corresponde
a las prioridades de los grupos de individuos, colectivos, diferenciales y etnograficos entre
otros, a la par que al final se encuentra el enfoque territorial que atiende problematicas de na-
turaleza ambiental, ecoldgica, ordenamiento y planeacion territorial, manejo y explotacion de
recursos naturales. Mas que una novedad ensimisma, la idea es mostrar las politicas publicas
estan igualmente al servicio del Estado - Nacion.

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a las metodologias, como segunda
fuente de informacion, se recurre a la capacidad
analitica, de estudio y modulacion que poseen
los laboratorios, Observatorios y Tanques de Po-
liticas Publicas a través de los cuales se intenta
tomar evidencias, resultados y propuestas de los
centros dedicados a la formulacion, evaluacion
y monitoreo de las Politicas publicas. En cada

una de ellas, se revitaliza la esencia de lo parti-
cipativo en cuanto a los espacios sociales e ins-
titucionales en donde se genera conocimiento en
los campos de estudio de las politicas publicas.
Seguido de ello, igualmente se tendra en cuenta
la proyeccion de estas por la via de la sociedad
civil y el trabajo de campo basados en el conoci-
miento e investigacion en torno a problematicas
territoriales-locales.
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Por tanto, la Tabla 1 nos ilustra una ruta metodologica de las politicas publicas.

Tabla 1. Ruta metodolégica de Politicas Publicas

Fases del proceso de la politica publica

Preguntas que plantea el analisis de las politicas publicas

1. Definicion del problema

¢Cual es el problema? ;Cuales son sus dimensiones?, ;Cuales
son las causas del problema?, A quién afecta y en qué medida?
¢Como evoluciona el problema si no actuamos sobre é17?

a la solucion del problema

2. La formulacion de las alternativas | ¢;Cual es nuestro plan para solucionar el problema? ;Cuales
deben ser nuestros objetivos y prioridades? ;Qué alternativas
existen para alcanzar esas metas? ;Qué riesgos beneficios y
costos acompafian a cada alternativa? ;Qué alternativa produce
los mejores resultados con los menores efectos negativos?

3. La eleccién de una alternativa

¢ Es viable técnicamente la alternativa seleccionada? ¢ Es viable
politicamente la alternativa seleccionada?

4. La implantacion de la alternativa
elegida
previsto?

¢Quién es el responsable de la implantacion? ;Qué medios se
usan para asegurar que la politica se lleva a cabo segun el plan

5. La evaluacion de los resultados
obtenidos

¢ Podemos asegurar que hemos alcanzado los objetivos? ;Qué
criterios hay que tener presenta para evaluar los resultados de la
politica? ; Podemos decir que la politica ha sido justa?

Fuente: Adaptado (Tamayo, 1993)

De este modo, se hace necesaria la consulta
a los centros de politicas publicas que tendran
como propdsito la revision de informacion e
insumos empelados en la formulacion e imple-
mentacion de las politicas publicas en las que
podrian ser del orden Estado-Nacion, y mas atn,
conocer la orientacion de las politicas publicas
de corte gubernamental, metodologias que
juegan un papel crucial para la interaccion que
requiere la linea de base.

Elementos, estructura y fundamentos
de las politicas publicas frente a las
instituciones publicas

Es de resaltar que el proposito de las politi-
cas publicas estd configurado para congraciar a
los comunidades y grupos con las instituciones
por medio del acceso y balance que debe existir
entre ambos como reproducciones sociales Yy,
con ello, buscar una rubrica interpretativa de las
mismas en la cual se busque mostrar la coheren-
cia entre la posicion institucional y la condicion
individual de quienes comparten el interés por el
bienestar o el status.

De este modo, disciplinas como el analisis
territorial, las ciencias politicas, el derecho, la
economia, la psicologia, y la sociologia amplian
el horizonte de elementos sobre los cuales ellas
pretenden contextualizarse. Uno de los aspectos
resaltados para acusar la falta de identidad ted-
rica de las politicas publicas, es explicado por
cuenta la multipolaridad de sustratos que toma
para contextualizarse o definirse. Aunque no es
claro si esta situacion puede catalogarse de dicha
manera y que, por el contrario, pueda represen-
tar la oportunidad que tanto se ha esperado para
enmarcar un contenido mucho mas didactico
de las politicas via la conjugacion de diferentes
conocimientos, a la espera de que su fundamen-
tacion tedrica aparezca en esencia.

No se ha llegado a un consenso claro, en
cuanto al limite y el trabajo conjunto que se pu-
diese desarrollar con ambas. Si bien, para algu-
nos resulta contraproducente ir en contra de las
posturas ideologicas, otros, advierten de la des-
aparicion o perversion de las politicas publicas,
cuando es la politica quien asume el ejercicio
influyente, mas no coparticipe. Igualmente ha
sido manifestada la concurrencia de la politica
como campo de aceptacion o dilacion para el
desarrollo de las politicas publicas.

65
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Diversos angulos han servido de disputa para
enaltecer o envilecer el papel de las politicas
publicas conforme es permeada por diferentes
disciplinas. Si la economia la apremia, se asu-
me una posicion utilitarista o maniquea, si es
socioldgica, se habla de sectorial o sesgada, si se
trata de una perspectiva epistemoldgica se habla
de una posicion ideologica o preestablecida, si
es dogmatica o purista se asume que tiene visos
legales o normativos. Son estos reparos los que
permiten depurar el concepto y sentido que se
pretende dar a las politicas publicas. Plantea
Roth (2008):

En la medida que se reconoce la dificultad, si no
la imposibilidad, de fundamentar cientificamente
todos los aspectos de las politicas publicas, resul-
ta indispensable reconocer el caracter retorico que
se encuentra inscrito en una politica. Es de anotar
que, histéricamente, la retérica se desarrolla en el
contexto de regimenes politicos que comportan
alguna forma de institucionalidad democratica y
se muere en momentos de regimenes autoritarios

(p.87).

Es el estado de ilustracion percibido por parte
de la estructura de las politicas que engrandece
ain mas la posibilidad de definir un panorama
académico para su propia concepcion; Es la
gran razén de la provocacion a la que ha esta-
do expuesta la fundamentacion de las politicas
publicas, por cuanto, uno de sus grandes propd-
sitos, es contribuir al restablecimiento del papel
institucional como medio, pero mas alla de esto,
para devolver la capacidad y complementariedad
de acciones y funciones entre todos los agentes
0 sujetos.

Cuestiona Lahera (2004):

(Qué es una buena politica publica? Una politica
publica de excelencia corresponde a aquellos cur-
sos de accion y flujos de informacion relacionados
con un objetivo politico definido en forma demo-
cratica; los que son desarrollados por el sector pii-
blico y, frecuentemente, con la participacion de la
comunidad y el sector privado. Una politica publi-
ca de calidad incluira orientaciones o contenidos,
instrumentos o mecanismos, definiciones o mo-
dificaciones institucionales, y la prevision de sus
resultados (p.8)

Se encuentra la opcion de convertirse en una
razon para el Estado recomponer el quehacer de
las instituciones a su cargo y de la operatividad
con fines de coparticipacion de las entidades o
gremios creados desde diversas figuraciones,
pero que al final terminan por generar algtin tipo
de nexo con cualquier estructura que represente
la institucionalidad publica o que de ella se des-
prendan las labores que son de tutela exclusiva
del Estado o para el cual este se empefia en ofre-
cerlas. Aporta (Varela, 2005):

De acuerdo con la perspectiva analitica aqui asu-
mida consideraremos cinco grandes estrategias
de politica...Son ellas: 1) El desmonte del Estado
empresario o empresarial; 2) la promocion de la
competencia y la liberacion de la politica econé-
mica y social; 3) las reformas politicas propiamen-
te dichas, principalmente las laborales, incluyendo
cuestiones vitales en el campo de la seguridad so-
cial; 4) las politicas de descentralizacion, en es-
pecial las de transferencia de competencias, res-
ponsabilidades y recursos desde el nivel central
del Estado, a las regiones y las localidades; y, en
ultimo lugar, 5) el emprendimiento de numerosas
transformaciones organizacionales de la estructu-
ra'y la funcionalidad del Estado (p.259).

Lo anterior no permite establecer que una ru-
brica interpretativa de las politicas publicas se ha
sido dirigido y advierte del equilibrio que debe
existir entre la naturaleza de las pretensiones
definidas en su amparo con los agentes y la ca-
pacidad institucional para lograrla. Es decir, que
todos en general hacen parte de la consumacion
de las politicas publicas como un hecho que vacia
el estado relacional entre los diferentes sujetos
que tratan por encausar los fines y funciones de
los Estados con las disposiciones y recursos para
alcanzarlos.

Las politicas publicas constituyen el meca-
nismo de autoevaluacion por el cual las institu-
ciones y los sujetos que participan en diversos
escenarios cumpliendo labores de Estado, pero
igualmente institucionales, sirven a quienes re-
ciben cualquier tipo de contraprestacion no solo
el contenido estricto de estos sino una amalgama
de posibilidades que convierten a la politicas,
como un ejemplo en el cual, las actividades que
provienen de los estados, igualmente, pueden
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ser servidas por cualquier institucion que su vez
entienda las razones de Estado, pero que con
su saber las canalice de forma tal que puedan
ser irradiadas en diferentes contextos. Sostiene
Ortegon (2008):

En consecuencia, la politica se desenvuelve den-
tro de un juego de multiples actores, con diferen-
tes capacidades, jerarquias, espacios, condiciones,
equilibrios y fuerzas de poder. Todo ello, cefiido
a un marco institucional sistémico o de equilibrio
general. Asi, el comportamiento de los actores
con sus roles, incentivos y restricciones -dentro
de un contexto institucional determinado- trata de
combinar elementos, sefiales y proporciones para
producir frutos intangibles y tangibles como es-
tabilidad, bienestar, calidad en la educacion y un
ambiente propicio para la innovacion y la produc-
tividad (p. 57)

En esencia existen dos referencias basicas
que hablan del tiempo de formacién al que ha
obedecido la construccion de las politicas publi-
cas con referencia al modelo europeo (Alemania,
Espafia, Francia e Inglaterra) y el norteamerica-
no de Estados Unidos, espacios académicos en
los que la consolidacién de estas encuentra su
punto maximo. Contrario a lo que sucede en
América Latina, en donde las politicas publicas
es el benjamin de los temas publicos y sociales,
ajeno a la tozudez y vigorosidad puesta en ellas
en otras latitudes.

Alcance y entorno de las politicas
publicas frente a los propositos
territoriales.

La traza para interpretar el sentido de las
politicas publicas es dada por el Estado central,
en cabeza de los gobiernos de turno el plantea-
miento que disponen con respecto al plan de de-
sarrollo es la direccion a la que se debe apostar
cuando se trata de conocer e impulsar los de-
signios estatales hacia la incubacion del mismo
ciclo en lo territorial. No obstante, él también se
encuentra exposito para que sus postulaciones
y aducciones de politica tengan pasajes o raices
enmarcadas dentro de las politicas publicas.

El estudio sobre el tema de las politicas publi-
cas que ha sido cubierto por el Estado central e
inclusive el territorial en cabeza de las goberna-
ciones, ha privilegiado la discrecion de la politica
o el concurso de los partidos politicos para que
esta sea visible en las localidades, suceso que
recrea la denominacion de politicas publicas de
orden estatal, que por reflejo ante las funciones
del Estado resultan poco evidentes, paradoja que
muestra la transformacion que debe hacer éste
para que sus pretensiones en politicas, no sean
contrarias a los lineamientos de politicas publi-
cas que decida vislumbrar.

La composicion local ha gozado de maultiples
privilegios que le ha permitido convertirse en el
escenario natural para la germinacion de politi-
cas publicas. Sin embargo, su prolifica aparicion
raya con el manejo que se hace de carécter eva-
luativo sobre el quehacer del Estado, y no como
una figura complementaria a las labores que este
realiza, més aun cuando el conducto regular que
tienen todos los estamentos deben ser entendi-
dos bajo las directrices del plan de desarrollo
nacional con observancia en lo local para evitar
alguna dislocacion del proceso. Argumenta Boi-
sier (2003):

El enfoque territorial corresponde a la referencia
explicita sobre el territorio como un espacio activo
en el cual se conciben, se imaginan, se diseflan y
se materializan acciones. La territorialidad se ma-
nifiesta en la disposicion de los asentamientos hu-
manos en la geografia, las redes de infraestructura
y comunicacion, las actividades economicas, las
redes urbanas y en las redes culturales (p. 11).

El ejercicio de aplicacion es ademas de caus-
tico y gaseoso, totalmente diferente en cada
momento en el que se pretende construir, mas
no significa que no pueda ser estructurado o
continuo. Para este caso se infiere sobre las po-
liticas publicas como la capacidad de respuesta
que por encima de las disposiciones legales o del
caracter impositivo que determina las acciones
que con respecto a la planeacion debe darse des-
de las localidades.

6/
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Las politicas ptblicas han recibido toda suerte
de denominaciones que les ha permitido obtener
un contexto amplio que le ha valido claramente
su distincion en muchos casos y en otros, pre-
senta un amplio desdibujamiento que en muchos
casos interpela su quehacer. La base conceptual
explicada por diversos autores de manera ingente
no es equivalente al esfuerzo que generalmente
se requiere por parte de todos para atender signi-
ficativamente las razones y sustentos que hacen
posible la elaboracion de iniciativas acompana-
das de la premisa de las politicas publicas.

El alcance al cual ha sido presupuestado la
politica publica tiene como foco el contribuir
para que las manifestaciones de orden insti-
tucional estatal o poblacional tengan asiento
como actores directos en las manifestaciones
que tengan como base el apoyar el quehacer del
Estado como actor de politicas publicas al igual
que de la ciudadania como coparticipe de dicha
mencion, por cuanto, ajeno al lugar que ocupen
en cuanto a la referencia institucional que tengan
sobre ellas.

El orden complejo en que estd se presenta,
manifiesta directamente que no pueden ser lle-
vadas al estado de cosificacion que en no pocas
ocasiones se ha querido llevar a las politicas pu-
blicas. En ellas, se procura el acierto institucional
pero que igualmente el mayor valor agregado lo
reciba la poblacidn. Las politicas publicas deben
ser asumidas como el balance idoéneo para la
evaluacion de la gestion de la administracion y
las instituciones publicas, en la medida en que la
poblacion no solo sea visto componente de estas,
sino que con ellas sea posible una evaluacion di-
recta del desempefio arrojado por las iniciativas
arropadas en las politicas publicas. Concluye
Revéiz (2007):

El desarrollo multidimensional requiere de la si-
nergia del conocimiento multidisciplinario y de la
accion publica y privada, que unifique varios fren-
tes, jurisdicciones y 6rdenes de resolucion: el del
desarrollo mismo, o sea la economia politica, las
ciencias colaterales duras y psicosociales para dar
respuesta a las necesidades de los ciudadanos, las
empresas, los Estados-Nacion y la globalizacion

(p. 35).

Es importante que las politicas publicas sean
postuladas como estructura de capacidades en
las que, con cada medida puesta en marcha, se
pueda demostrar que estas pueden terminar en
manos y direccion de la poblacion objeto de las
politicas, toda vez, que uno de los principios de
estas es que no solamente gocen con el acom-
pafiamiento de los ciudadanos al momento que
emerge, sino que estos terminen siendo con el
tiempo los herederos naturales del proceso. Este
resultado, muestra ademas el componente de
formacion que debe garantizar la politica publica
como principio de gestion para evitar ser con-
fundida con programas de naturaleza asistencial
de las instituciones.

Conclusiones

Es pertinente comprender que la formulacion,
implantacion y evaluacion de las politicas publi-
cas en Colombia tiene un componente metodo-
logico, en tanto que facilita bienes y servicios
acordes con las capacidades administrativas y
fiscales instaladas en las administraciones publi-
cas. Es de resaltar que, la politica publica es de
largo plazo y orienta, en materia estratégica y en
programas, la plaenacion local a través del Plan
de Desarrollo. Dicha orientacion se enmarca en
la visibilidad que esta sujeta a la definicion de
un marco pedagdgico que se base en una rela-
cion institucionalidad sociedad que revitalice su
quehacer por encima de intereses politicos que
tratan de contemplarla desde diversas vertientes.
La busqueda de respuestas sobre el contenido no
solo tedrico sino metodologico debe proveer a las
politicas publicas de un sistema de conocimiento
que posibilite los aprendizajes de experiencias y
propuestas exitosas.

El disefio interno y propio que reclama la
elaboracion del marco de referencia de caracter
exclusivo de las politicas publicas viene igual-
mente sopesado, por el escenario de relacion
social que pretende darse a todo elemento llama-
do de base o fundamento en la politica publica.
Dicha relacion social también es institucional
y debe contrastarse con la capacidad estatal y



Gutiérrez-Ossa, Jahir A. Urrego-Estrada, Gleidy Alexandra Ossa-Herndndez Mateo A.

comunitaria para que sus preceptos sean asumi-
dos como aporte a la gobernanza local cuando
aparecen las agendas ciudadanas o comunitarias
que intervienen a buena hora en la evaluacion de
las politicas.

La base de fundamentacion para que la poli-
tica publica tenga un norte asertivo y un sentido
de direccion correcta esta prevista, en la medida
en que los actores participantes de ellas, puedan
definir y tomar otras realidades distintas, en la
medida del avance de los proyectos o propuestas
de politicas, en las que con el tiempo no solo vea
reflejarse el acogimiento por parte de la sociedad
de ellas sino de la capacidad de abanderamiento
para de manera jerarquica contribuir a la proyec-
cion plena de cada agente y sujeto participante
en el desarrollo de dichas politicas.

En tal sentido, pensar en una posible estructu-
ra metodoldgica en materia de politicas publicas
que deben considerar las instituciones territoria-
les en Colombia tiene como base la generacion
de confianza en las actuaciones institucionales y
la capacidad ya instalada en las comunidades en
cuanto al conocimiento y gestion de sus propias
realidades territoriales. Por tanto, la ruta a se-
guir es dada no solo en identificar problematicas,
el sistema de actores y relaciones, la oferta ins-
titucional alrededor de la problematica comun
identificada, los recursos, los mecanismos y es-
trategias de financiacion y, por ultimo, el analisis
de alternativas que requieren la implementacioén
de metodologias de manejo y procesamiento de
datos como arbol de problemas, analisis multi-
criterio y método Delphi.

De igual manera, esta ruta requiere la incor-
poracion de enfoques al momento de formular
implementar y evaluar la politica como es el
enfoque de derechos, enfoque poblacional y
enfoque territorial. Dicha ruta establece que
los tres momentos de la politica ptblica como:
formulacion de identifique el problema, sistema
de actores y relaciones, alcances, beneficiados,
objetivos enfoques, los programas o la parte
estratégica mecanismos y las estrategias de fi-
nanciacion. En cuanto a la implementacion este

la gestion social, la oferta institucional alrede-
dor de la problematica comun identificada, los
recursos, la articulacion institucional visible en
matriz de intervencion, y para la evaluacion,
debe incorporarse la implementacion de indica-
dores que permitan el manejo y procesamiento
de datos y alcances que también deben estar en
los dos momentos anteriores.
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