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Resumen

El hacer diferencia entre los propésitos de los Laboratorios, Observatorios y Tanques de Pensamiento en Politicas Pu-
blicas, es el interés basico de este documento. La diferencia entre ellos no es menor, por lo tanto, es relevante plantear
la apuesta que hacen estos a la hora de reflejarse desde las Politicas Publicas. La metddica aplicada para lograr dichos
propdsitos es de corte transversal dado que parte de los métodos exploratorio, descriptivo y explicativo para dar cuenta
basica de los fundamentos de estos espacios de politica publica. En tanto, la metodologia parte de la consideracion de
las herramientas, técnicas e instrumentos que dispensan estos para concebirse, implementarse y ponerse a punto de
las politicas publicas. Basicamente, los tres ambitos de politicas publicas terminan complementandose entre si, pero en
la practica tienen claras diferencias.

La concepcion del Laboratorio de Politicas Publicas, tiene en su haber, los criterios de las ciencias basicas y exactas, de
las cuales se desprenden la correlacion ensayo, prueba y error de casos. En cuanto a los Observatorios, como formula
de las ciencias naturales y/o del método cientifico para con las politicas publicas, han sido utilizados para hacer sujecion
del desemperio ex-post de estas. En tanto, los Tanques de Pensamiento, emergentes de la filantropia, de la politica in-
ternacional o de intereses entre los Estados — Nacién, han sido orientados para mejorar la interaccién de los actores de
politicas publicas. Se destaca que, los laboratorios tienen un perfil técnico, mientras los observatorios deliberan sobre el
positivisimo y el deber ser, en tanto, los Tanques de Pensamiento tienden a ser pluralistas.

Palabras clave: Cartesiano, Ciencia, Complejidad, Laboratorios, Observatorios, Politicas publicas, Tanques de Pensa-
miento.
Abstract

The difference between laboratories, observatories and thinking tanks in public policy purposes, is the basic interest of
this document. The difference between them is not less, so it is important to raise the bet that makes these time to reflect
since the public policies. The methods applied to achieve these purposes is cross-sectional since part of the exploratory,
descriptive and explanatory methods for basic account of the fundamentals of these areas of public policy. Meanwhile, the
methodology is based on consideration of the tools, techniques and instruments that dispense these for designed, imple-
mented, and be on the verge of public policies. Basically, the three areas of public policies end up complementing each
other, but in practice have clear differences. The conception of public policy laboratory, has under his belt, the criteria ex-
act, and basic sciences which emerge from the correlation test, test and error cases. In observatories, as natural science
or the scientific method formula for public policies, they have been used to make clamping of the performance of these ex-
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post. Meanwhile, thinking tanks, emerging philanthropy,
international politics or interests between nations - States,
have been oriented to improve the interaction of policy
actors. Stands that laboratories have a technical profile,
while the observatories to discuss the positivism and the
would-be, insofar as possible, thinking tanks tend to be
pluralist.

Keywords: Cartesian, Science, Complexity,
Laboratories, Observatories, Public policies, Think Tanks.

Introduccion

El poder estudiar de manera conceptual, ex-
perimental y objetiva los criterios que hacen po-
sible la concepcion de los laboratorios, observa-
torios y tanques de pensamiento sobre politica
publica, es una tarea ain en espera por hacer,
por la forma indistinta como son asumidos. El
rastreo de estas, sirve para recrear desde los mé-
todos y las metodologias la capacidad que tie-
ne cada una de ellas para abordar con claridad
lo que implican para estas las politicas publicas.
Para ello, se hace un barrido sobre la bateria de
herramientas, técnicas e instrumentos que las
sustentan. En esencia, las politicas ptblicas pue-
den surtirse desde dicha triada.

En cuanto a los Laboratorios de Politicas Pu-
blicas cuya faceta tiende a centrarse en la formu-
lacion revestida desde la interaccion entre prue-
ba, ensayo y error, por lo menos, desde la optica
basica de lo que se infiere del concepto de la-
boratorio. En este, se advierte campos derivados
de la perspectiva natural en los que paradojica-
mente la observacion luego de la prueba, es cru-
cial para entender el fendmeno o ilustrar lo que
sucede sobre este. Es claro que, para poder ha-
cer consulta sobre lo que implica un laboratorio
de politicas publicas debe acudirse a las ciencias
basicas y exactas para tener una concepcion me-
ridiana de lo que implica para este laboratorio el
ponerse al servicio de los hacedores de politicas.

La diaspora planteada por el grueso de Ob-
servatorios de Politicas Publicas tiende a con-
cebir a estos desde un orden politico social, de
relacion entre los agentes y sujetos con un claro
interés por explicar las bondades de las politicas
publicas desde las ciencias humanas y sociales,
en las que se entremezclan diversos intereses a la
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hora de poner mas que a las mismas politicas en
el centro de analisis, a los individuos, colectivos,
grupos o sociedad en general, todas ellas bajo
centralidades que los unen o diasporas de poder
que los distancian. Se trata de clarificar porque
las interacciones impiden o facilitan el desarro-
llo de las politicas, paraddjicamente, tomando el
deber ser y la observacién como un todo.

Se presentan los Tanques de Pensamiento de
Politicas Publicas como el escenario en el que
pueden ser cultivadas, experimentadas e incluso
puestas bajo pruebas piloto, grupos aleatorios o
de control. Los Tanques, tienden a favorecer la
creacion de las politicas publicas, del ciclo que
estas recorren y del grado de optimizacién o re-
cibo que tendrian. Se trata, de un escenario en la
que esta en juego la disposicion de las politicas
bajo la fuerza del conocimiento, investigacion
o pensamiento. También, se harian a pedido u
oferta, para dar apertura a la ciencia de las poli-
ticas publicas, en las que el laboratorio y obser-
vatorio tendrian cabida.

En este documento, se indaga sobre la fuerza
que exponen cada uno de los propodsitos, sobre
la idea de explorar, describir y explicar las bate-
rias de las herramientas, técnicas e instrumentos
que de manera transversal recorren tanto a los
laboratorios como a los observatorios y los tan-
ques de pensamiento. La interaccion de los pro-
positos establece que: La eficacia y eficiencia del
laboratorio de politicas publicas, estan sujetas a
la racionalidad; Las fuentes y paradigmas de la
complejidad son ausentes en las politicas publi-
cas y, la generacion de estas en los tanques, es
complicada por cuenta de la interaccion que en
ella se presenta.

Baterias de herramientas,
técnicas e instrumentos de los
Laboratorios de Politicas Publicas

Un Laboratorio en su esencia busca por la via
de equipos, insumos y materiales llevar a cabo
ensayos con la idea de obtener los mejores resul-
tados con la disposicion de un niimero de ensayos
limitados que luego de lograr los maximos resul-



Revista de Administracién Piblica / RAP - GLAP

tados o grados de aceptabilidad, pasan a pruebas
de control en las que se tratan de corregir los
errores y sesgos ex ante. Este es el enfoque que
se presenta para el caso de los laboratorios de
politicas publicas, en las que la fundamentacion
metddica en la que se fundan, métodos y meto-
dologias, con el proposito de sacar adelante hi-
potesis iniciales, luego datos, pruebas, teoremas,
teorias y posteriormente leyes de ser caso ya sea
para revertir teorias, teoremas o cumplir con el
laboratorio llevado a cabo, para pasar a pruebas
y posterior reproduccion.

El analista y el evaluador emplean métodos,
es decir, procedimientos de investigacion que
—partiendo de una postura epistemologica y un
marco teorico— definen un conjunto de prin-
cipios y normas, y realizan una serie de opera-
ciones que les permiten seleccionar y coordinar
ciertas técnicas para alcanzar sus objetivos. Es-
tas ultimas constituyen instrumentos concretos
de recoleccion, analisis, tratamiento, sintesis e
interpretacion de datos (Cardozo, 2012). Coin-
cidimos con Beltran (1991) cuando plantea que,
tanto tedrica como practicamente, no existe una-
nimidad en lo que se entiende por método cienti-
fico, en tanto método Unico, detallado, riguroso
y universalmente aceptado; existiendo s6lo una
aceptacion general de sus principios: contrasta-
cién como evidencia empirica, juego entre teo-
ria y realidad, exclusion de la manipulacion y el
engafio, recurso a la comunidad cientifica como
arbitro y reconocedora de la verdad, y renuncia a
la justificacion absoluta de la verdad encontrada.
(Cardozo, 2013, pp. 42-43.).

El laboratorio parte del método cientifico ra-
cional cartesiano, en el que la utilizacion meto-
dica consiste en poner a prueba el campo de inte-
rés bajo la concepcion de métodos y revision de
metodologias para sacar un producto o bien bajo
la mayor optimizacion posible. La disposicion
de herramientas, técnicas e instrumentos ten-
drian como propoésito dar via a hipotesis, prue-
bas de ajuste, ensayo y error, para luego corregir
lo planteado inicialmente, y posteriormente ate-
nuar por la via del control y la mitigacion de los
riesgos que con el tiempo provocase el producto,

en este caso la politica publica, que para su con-
sideracion, estan sujetos a simulacion, patentes y
vigilancia, desde un carécter inductivo en la que
se ponen a prueba las hipotesis emergentes del
laboratorio.

Wildavsky (1993, p. 56) entonces propone, en
vez de ese paso critico, su parcializaron hacia el
concepto de “creacion del problema’ usted no
esta resolviendo el problema, s6lo estd redefi-
niéndolo. Por tanto, la propuesta pos positivis-
ta de Wildavsky es que la racionalidad es crea-
da y definida artificialmente (la racionalidad no
existe como algo inherente a las cosas). Asi, el
analista puede seguir usando el mismo proceso
racional, el que parte de valores y fines dados
para dirigirse a alternativas Optimas, excepto
que ella/€l debe estar consciente de que la so-
lucion racional solamente es parcial. El analisis
de las soluciones del pasado y sus problemas se
hace esencial. La racionalidad se parcializa, asi
como la objetividad y la capacidad general de la
técnica para definir “neutralmente” las situacio-
nes. Cabe entonces preguntarse ;qué queda? Si
el enfoque racional ha sido usado como arma de
eficientacion (1éase capacidad instrumental para
alcanzar cualquier objetivo con medios limita-
dos) y de alineamiento cientifico de la politica
(1éase lograr objetivos técnicamente estableci-
dos, neutros, mas alla de los juicios valorativos),
y ahora lo despojan de eso para reducirlo al es-
pacio de los asesores que generan memorandos
sustentados en una o dos bases técnicas parcia-
les, entonces ;donde estd la diferencia especial
con que nacio la politica publica?, ;donde esta la
capacidad “regeneradora” que este campo pro-
metio al proponer abandonar el enfoque tipico de
la administracion publica, haciéndola mas racio-
nal, mas técnica, menos politica, menos socio-
logica? Wildavsky responde que, pese a todo, el
enfoque racional parcializado puede ser la fuen-
te de vinculacion entre la vision de planeacion (o
pensamiento intelectual) y la visién de interac-
cion social (p. 116), una guia para la inteligencia
politica (Arellano, 1996, p. 323).

La premisa de los laboratorios parte de la ex-
perimentacion, puesta en marcha desde la mis-



ma disposicion del caso, en el que al interior de
estos espacios, se define el tipo de laboratorio a
llevar a cabo, sobre la base de dispositivos, equi-
pos, materiales y personal encargado de llevar
a cabo las pautas trazadas para con dicho pro-
ceso. Se trata precisamente de llevar el caso al
laboratorio y por medio de diferentes pruebas
estimadas bajo ensayo — error, obtener las pre-
misas suficientes para que este pase a pruebas
de simulacioén con la expectativa de obtener la
mayoria de datos de validez, para luego, pasar a
las pruebas pilotos con los cuales advertir con-
ductas, impactos o resultados no contemplados,
dado que este desprende los detalles técnicos de
todo el ciclo de las politicas publicas.

Los Modelos de Micro Simulacion MMS
son aplicaciones que permiten estimar los efec-
tos probables de cambios en las politicas publi-
cas sobre los hogares e individuos. Estos mode-
los cuantifican las variaciones en los niveles de
bienestar de los agentes ante reformas tributa-
rias o de gasto, muchas veces hipotéticas, de tal
manera que los resultados obtenidos mediante
dichas simulaciones puedan facilitar el disefio
posterior de las politicas publicas. La principal
caracteristica de la técnica es que modela me-
diante la observacion de las unidades individua-
les y a partir de reglas de célculo que expresan
a detalle las diferentes politicas a analizar. Estas
reglas pueden modificarse de tal forma que es
factible comparar los resultados asociados a ta-
les cambios en relacion con la situacion inicial
(Absalon y Urzua, 2010, p. 89).

Es evidente, que se parte de la idea de quien
ingresa al laboratorio posee el conocimiento mas
que basico para entrar con el proposito firme de
obtener elementos de trabajo con el laboratorio,
y que tanto, bajo mas pruebas vale la pena con-
tinuar haciéndolo. El concurso de herramientas,
técnicas e instrumentos de los laboratorios es el
primer escenario que se encuentra a la hora de
ingresar al laboratorio. En ejercicio, debe recor-
darse la premisa de quien ingresa al laboratorio
conoce con plena claridad ademas de la prueba
de turno el rigor sobre lo que implica el propo-
sito del laboratorio, los equipos a utilizarse y los
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insumos tomados para poner a prueba la capa-
cidad equipada de la tematica en este caso de
politica publica, contemplada desde las ciencias
basicas, exactas o logicas.

En el mundo de las ciencias fisicas o natu-
rales, en el que los comportamientos son pre-
decibles de acuerdo a leyes o patrones estables,
es posible una solucion de caracter cientifico en
la que como contra factual se tome el resultado
potencial que se hubiera observado en ausencia
de tratamiento y con la ley de comportamiento
operando invariantemente con su inercia. En el
argot de la disciplina esto es lo que se conoce
como estimacion pre-post. O .antes- después., en
la cual no hay un grupo de control propiamente
dicho, sino que se hacen observaciones antes y
después —de ahi el nombre- del tratamiento para
los agentes sometidos al mismo (Moreno, 2013,
p. 36).

En este ambito de las politicas publicas en
cualquiera de sus derivaciones llevadas a labo-
ratorios, implica no s6lo contar con un amplio
equipamiento académico, intelectual, ademas de
cientifico, técnico y de innovacion, toda vez, que
se trata de sacar un producto de politica publi-
ca que supere pruebas meridianas o superen los
ajustes o procesos que se requieran en el marco
de los propios laboratorios, para que estas tengan
mayor amplitud, cobertura, impactos o resulta-
dos. Es decir, el laboratorio de politicas publi-
cas entregaria las condiciones en las que debe-
ria plantearse o suministrarse la politica publica
tomada en laboratorio, y para efectos practicos,
tanto con indicaciones como contraindicaciones
dadas, e incluso, consulta con otros laboratorios
similares.

Esta idea es relativamente controversial, y ha
dado vuelo a muchos debates alrededor de los
beneficios de la Economia del Comportamiento
y de las implicaciones y los dilemas éticos de
disefiar para cambiar el comportamiento de las
personas. Sin embargo, y a manera de introduc-
cion a la seccion de Politicas Publicas de esta
guia, levant6 un argumento a favor de la Arqui-
tectura de Decisiones y la grandisima necesidad
de incorporar este concepto al disefio de las po-
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liticas publicas del futuro (Del valle, 2016, p. 69).

No basta con la superacion de pruebas, ensayo
— error, ademds que de las derivaciones propias
de su formulacion para que sea aceptada en el
medio. Al igual que cualquier producto obtenido
en el laboratorio, este debe pasar por pruebas de
su efectividad dirigidas a los individuos, colec-
tivos, grupos o poblacion objetivo de la politica
publica, y para ello, debe contarse con la autori-
zacion, permiso o viabilidad técnica para que la
politica publica pueda ser dispensada y con ello,
identificar hasta donde puede tener vigencia o
durabilidad de la propia politica al pasar al tiem-
po o en el momento que esta no tenga manera
de aplicarse de la forma esperada inicialmente,
pero que igual, tenga claras sus prescripciones,
debido a que las politicas publicas emanadas de
laboratorios tendrian formulacion.

Los laboratorios pueden catalogarse segun la
actividad que realizan. En este sentido, existen
tres tipos de laboratorios: (i) laboratorios de en-
sayo, los cuales poseen la competencia necesaria
para llevar a cabo en forma general la determina-
cion de las caracteristicas, aptitud o el funciona-
miento de materiales, productos o procesos, en
este nivel se encuentran los laboratorios clinicos
y de calidad de la industria; (ii) laboratorios de
calibracion, que retinen la competencia e idonei-
dad técnica, logistica y de personal necesarias
para determinar la aptitud o el funcionamiento
de instrumentos de medicion, y (iii) laboratorios
de investigacion, que realizan actividades de
investigacion y desarrollo para generar nuevos
productos, servicios o conocimientos (CONPES,
2019, p. 25).

La conducta del laboratorio pasa por lo gene-
ral por la revision que se hace un escrito resulta-
do de investigacion en la que se ponen en dialo-
go los objetivos, métodos, metodologias frente a
los resultados y de ello se sacan las conclusiones.
Parte de la idea de tomar estudios de casos, datos
y cifras a la par con una evaluacion de expertos
o Delphi e incluso prospectiva con respecto a lo
que puede afianzarse o no de la propuesta lleva-
da a laboratorio y de ahi, disponer de las indica-
ciones y contra indicaciones sobre la forma de

atender o poner a prueba lo obtenido en el labo-
ratorio y de ser avalado por distintas instancias
como las anotadas pasar a su difusion o puesta
en ejecucion por los interesados. Basicamente,
los laboratorios entregan politicas publicas pro-
badas o simuladas (Figura 1).

El laboratorio requiere un trabajo ciclico, dis-
ciplinado y reproducible, en la medida que no se
trata de sacar por formulacion nuevas politicas
publicas por experimentacion, sino que este se
convierta igual en un laboratorio de referencia
para que tanto centros, observatorios o tanques
de pensamiento puedan hacer lectura de lo que
implica experimentar con politicas publicas. Si
bien es un hecho instrumental por principio, se
considera que es un hecho fundamental para
comprender el sentido 16gico — racional de las
politicas publicas que no puede estar ajeno a los
sentidos complejo y cientifico de lo que estas
exigen de manera transversal, dado que deben
ser integrales para que puedan resistir la mirada
de los observatorios o el examen convergente de
los tanques de pensamiento.

El buen estado de la infraestructura fisica
y el equipamiento técnico son factores funda-
mentales para garantizar la atencion oportuna,
eficiente y eficaz de la demanda de servicios de
laboratorio por parte de los reguladores y el mer-
cado. Las deficiencias en infraestructura fisica y
equipamientos que se presentan en los laborato-
rios se explican principalmente por: (i) edifica-
ciones de laboratorios publicos no aptas para sus
exigencias técnicas; (ii) falta de incentivos para
el uso de fuentes alternativas de financiacion
para mejorar la infraestructura y equipamiento
de los laboratorios publicos, y (iii) limitacion en
asignacion de recursos para la implementacion
de planes de aseguramiento metrologico (Docu-
mento 3957 de 2019, p. 40-41).

La disposicion integral de los conceptos, es-
tructuras y propositos que rodean a los Laborato-
rios destinados a la experimentacion, simulacion
y obtencion de productos en pro del bienestar hu-
mano en la mayoria de los casos, hacen las veces
de igual manera, para la delimitacion de estos
en lo que respecta a las politicas publicas. En el
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A. El laboratorio recoge la tematica a considerar sobre la base del protocolo de politicas publicas (ya sea en una fase experimental; estudio de caso o
caso exitoso y/o nueva propuesta). La interaccidn entre tematica y protocolo permite conocer a cabalidad la trayectoria que podria tomar el caso puesto
a criterio del laboratorio, y la capacidad de reproducirse de igual, mejor o nueva manera sobre la base de lo construido, obtenido o registrado en otras
latitudes que harian las veces de referencia para corroborar lo planteado en el protocolo inicial o en definitiva se requiere otra recomposicion de este,
conllevando a una nueva propuesta o iniciativa. Aqui, se tiene presente la formulacién con la que se dispondria la politica publica dentro del marco
del laboratorio. En este sentido, la idea es corroborar o no el cumplimiento del experimento de la politica publica, a manera de revision diagnostica.
B.Escrucialdisponerdeequiposconloscualespoderllevaracabolos experimentos que serequieren paraquelapoliticapublicapuedaserestudiadadesde su
mismacreacion,desempefio,impactosyresultadosalaparqueconlosposiblesmecanismosdemonitoreoyriesgo.Lacalibracionmejorenprincipioreproducir
el experimento conforme a quienes ya lo han desarrollado o de ser el caso, hacer revision de lo que se requeriria para sacar adelante a modo del laboratorio
requeridoparaquelapoliticatuviesecomoincubarse,engendrarse, presentarvisosdedesarrolloyde paso, crecimiento, durabilidadyterminaciéneneltiempo.
C. Luego, se considera la disposicién de insumos y materiales con la idea de que estos representan el flujo de recursos con los cuales se pone
a prueba las caracteristicas que soportan a las politicas publicas con la idea de considerar si las bases con que ha sido planteado logran
cimentar la politica publica o se requiere una reconsideracion de los insumos y materiales planteados inicialmente. Aqui, los mecanismos
de control se consideran fundamentales y hacen las veces de recursos de implementaciéon con la idea de poder registrar los apoyos que
requiere la politica publica para solventarse por cuenta propia, para luego pasar a fase de normalizacién o adecuacién a las caracteristicas
que se esperan de esta para que efectivamente pase a prueba de laboratorio para descartar o no los resultados obtenidos en este.

Figura 1. Propuesta de Laboratorio de Politicas Publicas
Fuente: Elaboracion propia.

laboratorio, la aplicaciéon del método cientifico
es fundamental en la medida en que este tanto
la obtencion de datos como la materializacion de
teorias es crucial a la hora de poner en eviden-
cia algun hallazgo, propuesta o solucion desde la
optica de datos empiricos u observables en los
que la revision que se haga de los procedimien-
tos hechos en otros laboratorios es importante en
la medida que pueden tomarse como referencias.

El Laboratorio de Politicas Publicas tiene la
capacidad de facilitar la revision mas significati-
va del mismo ciclo de las estas, como es el caso
de la formulacién de estas. Es decir que, el labo-
ratorio parte de un hecho cumplido en la medi-
da en que se preocupa porque la politica publi-
ca llegue desde sus inicios, dado que existe una
clara preocupacion en cuanto a las razones que
conllevan a la creacion de estas ya sea por la via
de los referentes de politica como el interés regu-
latorio, distributivo o redistributivo, como tam-

bién, cuando se trata de considerar el ambito so-
cial en el que abarca lo econémico, lo educativo
o la gestion, e incluso en la misma conformacion
de elementos propios acerca de la composicion
organizacional del Estado. Es decir que, el la-
boratorio tiende a favorecer la construccion de
indicaciones, contraindicaciones o lineamientos
que estas exigen (Tabla 1 y 2).

Tabla 1. Criterios que determinan los diferentes tipos de laboratorios

Criterio Categoria

Ensayo
Actividad y servicios prestados Calibracion
Investigacién

Piblico

Fuente de financiacién Privado

Mixto
Designados
Refarancia nacional
Referencia departamental

Autorizados
Habilitados
Registrados

Primarios
Secundarios

Segin actos administrativos

Jerarquia metrolégica

Fuente: DNP, 2019.
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Tabla 2. Ejemplos de laboratorios de Politicas Publicas

Gabriel Puricelli | Coordinador del Programa de Politica Inter-
nacional del Laboratorio de Politicas Publicas. Si lo despoja-
mos de todo otro atributo, el Vaticano. Laboratorio de Politicas
Publicas: LPP. Ippargentina.org.ar/

“Trabajamos para la realizacién de los derechos ciudadanos y la participacion democratica.”

Fundado en 2003, el Laboratorio de Politicas Publicas (LPP)
es un centro de estudios orientado a la investigacion para la
incidencia en politicas publicas.

Visitaste esta pagina 2 veces. Ultima visita: 19/04/19
Laboratorio de Politicas Publicas | EU-LAC Foundation
https://eulacfoundation.org/es/mapeol/laboratorio-de-politi-
cas-publicas

Sus objetivos principales son:

Contribuir a la formulacién de politicas publicas igualitarias e inclusivas;

Fortalecer el respeto por los derechos fundamentales de los ciudadanos; y

Fomentar la participacion ciudadana en los distintos niveles de gobierno.

A través de sus proyectos, el LPP reafirma su compromiso con la produccion de conocimiento
y con la promocion de estrategias de accion que contribuyan a la democratizacién del Estado
y los espacios publicos, asi como a la construccion de practicas politicas, sociales y culturales
inclusivas y con un sentido transformador.

;Qué son los Laboratorios de Innovacién Publica? https://
blogs.iadb.org/conocimiento-abierto/es/que-son-los-laborato-
rios-de-innovacion-publica/

Abril 18, 2017 Por Laura Paonessa | 31 Comentarios.

En los ultimos afios, y en algunos casos impulsados de la mano de las politicas de gobierno
abierto, en distintos paises han surgido nuevas instituciones dentro de las administraciones
gubernamentales: los laboratorios de innovacién publica Laboratorios de Innovacién Publica
como espacios para experimentar y co-crear. Los laboratorios son espacios para experimentar
con nuevas formas de generar valor publico, modernizar la relacion con la ciudadania, aportar
nuevos canales de participacion y colaboracion. A la vez, funcionan como un sistema de apoyo
transversal para la gestion de la innovacion en otras areas del Gobierno.

Sus estructuras y alcances estan aun en desarrollo como analizan, entre otros, Ramirez Alu-
ja, Bonina. Sin embargo, podemos identificar en los casos existentes una combinacion de lide-
razgo politico, recursos y alianzas claves que permitieron su surgimiento en diferentes ciudades
y paises.

Exploremos entonces, siguiendo el andlisis de Acevedo y Dassen, algunas de las caracteristicas
comunes de los laboratorios que nos permitirdn entender mejor su composicion y potencial.

Laboratorio Nacional de Politicas Publicas
Problemas complejos y toma de decisiones
CIDE/ CIMAT/ CENTRO GEO/ INSP
http://Inpp.cide.edu/

Vincula la investigacion con la resolucién de problemas publicos; utiliza la inteligencia colectiva
y la ciencia de datos para la toma de decisiones; aplica las ciencias de la conducta y la experi-
mentacion en el disefio de politicas publicas; forma recursos humanos en anélisis de datos; y
difunde bases de datos en materia de ciencias sociales.

XXI Congreso Internacional del CLAD sobre la Reforma del Es-
tado y de la Administracién Publica, Santiago, Chile, 8 - 11 nov.
2016 1 Laboratorios de innovacién publica y de co-creacion de
politicas para un nuevo servicio publico: experiencias y pros-
pectiva desde Colombia André-Noél Roth Deubel

En este sentido, hay que entender el concepto de laboratorio mas como un escenario de cons-
truccion de conocimientos y saberes, y como fuente de innovacion (un “innovatorio®), que como
un mero espacio fisico. De manera general, los laboratorios de innovacion publica pretenden asi
abordar los asuntos y problemas publicos desde una perspectiva transdisciplinar y favorecer,
mediante una organizacion adecuada de la participacion y deliberacién publicas, la emergencia
de soluciones innovadoras en el campo de la gestion publica y la apropiacion social del conoci-
miento. Se busca también experimentar y definir nuevos procesos y disefios politico-administra-
tivos colaborativos para la formulacién, implementacion o evaluacion de las acciones publicas.
La iniciativa se adecue también a retos como los de transferencia de conocimiento de universi-
dades hacia la sociedad (y viceversa), de produccion de tecnologia social para y con la socie-
dad, y de empoderamiento de la sociedad. Asi mismo, sintoniza, en el caso de Colombia, con la
nueva politica de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Colciencias (proyecto CONPES- noviem-
bre de 2015) que hace énfasis en la necesidad de vincular mejor la academia con la sociedad,
de favorecer la innovacion, la apropiacion del conocimiento y la participacion ciudadana (p.5-6)

Fuente: Elaboracion a partir de la informacién obtenida en dichas fuentes.

Es importante clarificar que los Laboratorios
de Politicas Publicas pueden tener régimen pri-
vado, publico e incluso social. Ello depende de la
capacidad de gestion, credibilidad institucional
y del equipo profesional a cargo de dichos labo-
ratorios, en los que la experiencia en distintos
terrenos permite efectivamente poder depositar
no soélo la consideracion de una politica en par-
ticular, sino el de redirigir recursos para que ha-
gan una evaluacion clinica o de laboratorio de la
politica con la que se pretende salir en cualquier
ambito. Claramente, aqui no solo se requiere la
formulacion de la politica publica sino la propia

consideracion de la linea de base en la que las ci-
fras, datos y metadatos son relevantes para apre-
ciar el alcance que puede tener la politica publica
a la hora de registrarla.

Baterias de herramientas,
técnicas e instrumentos de
los Observatorios de Politicas
Publicas
En general los Observatorios tienden a conce-

birse como instituciones constituidas para hacer
observancia — seguimiento en el terreno de los



hechos o las evidencias que generan las politi-
cas, programas o proyectos a través de analisis
ex — post. Por lo comun, se encuentran en posi-
ciones criticas, revision o reconversion frente a
lo que sucede con los elementos generados por
los campos contemplados. En cuanto a las po-
liticas publicas, el observatorio pasa a cumplir
el papel de control, denuncia, sancion, rendicion
de cuentas o vigilancia de lo que sucede al paso
de estas. Si bien, se le reclama el interés para
que sus ejecutorias hagan seguimiento de todo
el proceso del ciclo de las politicas publicas y
no solamente el interés por indicar fallos o fallas
puntuales desconociendo su complejidad.

Las politicas publicas en una democracia no
pueden sujetarse a los marcos del conocimiento
cientifico ni tampoco a los de la razén instru-
mental. El trabajo sugiere la incorporacion de
la razén practica en el proceso de las politicas
publicas recurriendo a los aportes de la filosofia
politica y moral. Retoma dos propuestas que hoy
apuntan en esta direccion: el modelo de demo-
cracia deliberativa de Habermas, (2010) y el pro-
cedimiento IC (imperativo categérico) de John
Rawls.

Las politicas publicas, como también sostiene
Lasswell se orientan hacia los problemas; vale
decir, se refieren siempre a la practica y, cierta-
mente, su disefio e implementacion requieren del
conocimiento especulativo o cientifico, pero su
objetivo primordial no es generar conocimiento
sino actuar sobre los asuntos publicos; el cono-
cimiento es un insumo indispensable, pero sus
aportes han de ser sopesados y evaluados por la
razon practica (Canto, 2015, pp. 259-260).

El punto de partida de los observatorios gira
entorno a la revision que la sociedad hace de las
actuaciones que son de su resorte o terminan
por abocar a esta. Aqui, se plasma el papel que
puede tener la complejidad para dar claridad a la
forma como el fendmeno observado se presen-
ta, toda vez, que no es facil tratar un fenome-
no de esta naturaleza por fuera de las fuentes y
paradigmas de la complejidad que terminan por
refrendar o negar la capacidad de cambio, im-
pactos, resultados o transformacion que deben
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generar las acciones planteadas bajo dicha ob-
servacion. Por ende, mas que el caracter critico o
revisor del ciclo que cumple el objeto observado,
debe poner en evidencia el caracter transversal
complejo, por cuanto, se trata de mostrar vacios
no contemplados en las politicas.

Desafortunadamente, en el mundo de las
ciencias sociales en el que se desenvuelven las
politicas publicas esta solucion cientifica no es
en principio viable, al no existir leyes de evo-
lucion predecible. Si bien fendmenos cronologi-
cos como la maduracion en un ciclo de vida, la
estacionalidad o el crecimiento en un ciclo ma-
croeconomico pueden ser modelados para asi
corregir en la magnitud pertinente la estimacion
que el método pre-post proporciona en lo que se
conoce como estimacion mediante serie tempo-
ral interrumpida. (4), los cambios de comporta-
miento de los agentes en un proceso de ajuste
estratégico tipicos de estos ambitos son dificiles
de anticipar y capturar en la estimacion (More-
no, 2013, p. 36).

En general, los observatorios han tenido
como premisa poner a prueba si el objeto salido
del laboratorio cumple el propoésito para el que
fue creado desde una perspectiva ex post, en las
que se trata de revisar desde su mismo desem-
pefio sin poner en consideracion otros elementos
desde las fuentes que lo originaron o las conse-
cuencias esperadas de estos. Se trata de un claro
concepto inductivo en la que conforme a premi-
sas preconcebidas se pasa a revision del objeto
observado. No escapa a la realidad la posibilidad
que el observatorio puede caer en dificultades en
materia de racionalidad limitada o errores y ses-
gos a la hora de acercarse a la atractiva revision
que motiva el recibo de un objeto al pasarlo a
observacion, entendido como el estudio de fenoé-
menos aleatorios de un proceso.

En Iberoamérica del siglo XXI han prolifera-
do los observatorios de politicas publicas, sur-
gidas en el Estado o en la Sociedad Civil como
respuesta al reconocimiento general de la nece-
sidad del estudio profundo de las politicas publi-
cas que la nueva gobernanza y gobernabilidad
exigen. Esto debido a que, hoy, la solucion de



82

Revista de Administracién Piblica / RAP - GLAP

los problemas publicos y la gestion publica re-
quieren de la participacion de todos los actores
publicos y privados involucrados, que tienen ca-
racteristicas y relaciones cada vez mas diversas
y complejas, ya que en ellos se encuentra el co-
nocimiento y los distintos recursos para el accio-
nar efectivo del pais (Gutiérrez y Vasquez, 2018,
p- 49)

La iniciativa de los observatorios emerge con
el caracter de acometer el papel de gran herma-
no, desde el que se espera sino codirigir hacer
visible una posicion frente a la actuacion de ter-
ceros observados. El recibo que puedan tener los
observatorios parte del caracter, mision o pers-
pectiva que este se trace a la hora de poner en
evidencia al objeto observado. Si se trata de po-
ner en evidencia los aciertos y disponer de los
posibles ajustes podria tener gran favorabilidad
por quien es observado, cosa contraria, perfilado
a publicar los intersticios por encima del dialogo
o reciprocidad que debe tenerse con el objeto ob-
servado. Su papel, es mas formal, hacia el deber
ser por fuera de los ciclos que presenta, dado que
los observatorios incluso no tienen como refe-
rencia al ciclo de estas sino su éxito.

Muchos de los observatorios en Iberoamérica
se dedican al estudio de las politicas publicas ge-
nerales; otros, a politicas publicas particulares.
Unos surgen en el Estado y otros en la Sociedad

Civil. Unos son de caracter nacional y otros
de caracter internacional. Podrian clasificarse de
dos formas:

1. Naturaleza juridica de la organizacion:

publico internacional, publico nacio-
nal, publico local, privado, académicas y
alianzas privadas o publico-privadas.

2. Materia.

Como puede apreciarse, en los ultimos afios
los observatorios fueron creados en el marco de
la transformacion de las administraciones publi-
cas, de cara al post-Consenso de Washington.
En ellos prevalece el imperioso requerimiento
del “Estado necesario”, en el que este converge
con el mercado y la Sociedad Civil en tamafo,
forma y relaciones propias de cada pais (Guti¢-
rrez y Vasquez, 2018, p. 56).

El conjunto de observatorios parte de la vin-
culacion de las ciencias humanas y sociales, para
explicar la ascendencia que tienen las politicas
publicas en este caso sobre la poblacion. Son re-
conocidos, por el caracter paliativo de las me-
didas, impactos o resultados provocados por las
distintas politicas, ubicaAndose mas en el proposi-
to del deber ser (normativo) que desde el propio
criterio (positivista) de los laboratorios. Su papel
radica en dar cuenta de la trayectoria tomada por
las politicas publicas reconociendo los aciertos e
imbricando en los fallos de estas, que al final se
toman como aprendizaje para no repetir la expe-
riencia o de ser el caso mejoran las que vienen,
bajo la oOptica de rendicién de cuentas. En este
sentido, los Observatorios terminan por adelan-
tarse en cuanto a la Accountability (Tabla 3 y 4).

La disposicion de herramientas, instrumentos
y técnicas en este caso se entrelazan con impli-
caciones juridicas; politicas y sociales a la hora
de reconocer la efectividad de las politicas pa-
blicas puestas a rigor desde el observatorio. En
ella, se utilizan mas las evidencias empiricas o
las experiencias que se adquieren por cuenta del
objeto puesto en marcha. Es precisamente estos
elementos los que dan el caracter complejo a los
observatorios pero que en lo probable no caben
por si solas las precondiciones para avalar, orien-
tar o paliar a la politica publica puesta a observa-
cion. Este ultimo, requiere grandes recursos para
sacar a flote sus premisas o por lo menos, poner
a evaluacion al objeto estudiado. Normalmente,
parten de lo ya elaborado para entrar a observan-
cia de lo obtenido en las politicas (Figura 2).

En cada eventualidad el Observatorio trata de
crear una agenda paralela a la planteada por la
politica publica en ejecucion. En esencia, no se
conoce finalmente hacia donde gira dicha accion
en la medida en que crear agendas al margen de
las politicas publicas ya regentadas en principio
puede ser un desgaste. No obstante, si el Obser-
vatorio tiene la capacidad de didlogo sistémico
a través del cual no solo pronunciarse, sino te-
ner elementos con los cuales acercarse a la po-
litica publica planteada por quienes las lideran
podrian tener la capacidad de contribuir més que
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Tabla 3. Observatorios de Politicas Publicas del Estado

HKegmting w*mﬂmu:—n« Az ]
i riaicy bl
Otrscrwetono fegentine dr Dropn oz | B p N oo intadigee e bioh e wetoncede-
poktompabdin_1pd
Racrviiorio de Polisi i Plblicn y Deserolly Xk et Mlacko.ong anineestigacone s en-poli
1 ticea-pablicsy -dosarolia’
Bresd | Ot o Bresdiodio de le B iz Creetivy an L oiyes ot igtira
[ fin e Folitice Macional del Conedl de Tebaco aaz L i
Bl Deesrrvatorio Bola Aoaonoeics hetpeoiw book 3. nadcke K
l 1 al
i scrvatoric{ hiccomprs F Flinkete mote.chies e d fmdon phg ogtion
| ] - m_rkeebiew grtideled 108kbemad WG
08 i Halitacional Minisacsior o Vivicada y Lo [rapm——— s B L e -
| | | be_ 20030 1N g
Lolombay Ercrvimod: Paitca Mo de Medollin ez hitps i me ddiin jow rofTpportaltnedole Navige -
monTarget— neverk M Dead e M Mhche 300G PSbmbel 1
[& 2] | RS "] Latrem | A | s [
ey 1o Pubbaa an BT W b
(esarweriors] ot Politecr & Sou A3 L= R
Erumar TIPS Macnnd oF INfOrmanan o9 DT AN DR LA i ottt e -
pellicapablice; 1.5
Dtmeraionc de heg a3 P Caa ek ol
Ade oo ‘Dteereatann S Wokenoa Soenal y de Gemere de Moo . Rl==R
Cimstrporis Lo sl N by e Rt W o a gow g index prpk D 200
Feri wmrvatorio Prnuang de Diogas N by dance R W devicla ool e S aron dive: -
-5 - TS TROCA AR
Uinupagy Demrrvnor Unapeay oo Felian Rubdicn ihi ] e age
rraininicic
Vereneky Otreerasizaodeneacmo o begurcad ludxdmae Ao B P gobe fndex phpang —m
g Ly y g 0L

Fuente: Gutiérrez y Vasquez, 2018, p. 59).

Tabla 4. Iberoamérica: Observatorios de politicas publicas de la naturaleza privada, 2016.
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Figura 2. Propuesta de Observatorio de Politicas Publicas.
Fuente: Elaboracion propia.

a la regulacion de la politica en observancia a la
autorregulacion de la misma sin mas revisionis-
mo que el tomar en cuenta las unidades de medi-
da, pruebas de ajuste o planteamiento hecho por
el Observatorio.

La Agenda Socio — Econdmica; la Juridica;
de Derechos; o Territorial entre otras, hacen par-
te de los intereses que tratan de abarcar o avistar
el Observatorio de Politicas Publicas, cuya idea
es que de manera consecuente las politicas no se
hagan a un lado, al margen o en consecuencia
para la poblacion sino que estas por cuenta pro-
pia sea quienes encabezan o deben estar al frente
de que efectivamente la politica publica no solo
termine siendo ejecutada sino que crea un mar-
co de trabajo para la poblacion involucrada por
la via de la misma agenda que debe anteponer,
exponer o derivar la politica publica.

El Observatorio requiere de importantes apo-

yos, gestion y recursos toda vez que su posicion
es un tanto por fuera de los marcos de referen-
cia de donde emanan las politicas publicas como
es el caso de los laboratorios o de los mismos
tanques en los que incluso, tiene mas cabida el
papel de los laboratorios, que el mismo accionar
de los observatorios a la hora de triangular o es-
coger relaciones binomiales entre ellos. No obs-
tante, los Observatorios tendrian algin espacio
siempre y cuando la agenda que proponen sea
asertiva o tenga alglin recibo en las instancias
en donde se generan las politicas publicas. Los
Observatorios, se ubican mas desde el analisis,
la dindmica y pensamiento complejo.

El conjunto de observatorios existentes se
inscriben en agendas de distinta indole con el
proposito de ubicarse en el deber ser de las po-
liticas publicas. Por lo general, tienden a hacer
propuestas de ajuste, correccion o recambio de
las politicas publicas, sin conocer el ex ante de
estas. Paradojicamente, su papel es tomar los cri-
terios, evidencias y fundamentos dejados al paso
de los derivados de la ejecucion de politicas pa-
blicas para entrar a calibrarlas desde la barrera
y no propiamente en el marco de un juicio inter-
no con el cual poder reconocer en principio la
fundamentacién que rodeo6 la cocreacion de la
politica para luego entrar a contravenirla o cues-
tionarla, como en esencia, se basa el papel de los
observatorios, que se convierte en faro, no siem-
pre de luz de las politicas publicas.

Los entregables de los Observatorios de Po-
liticas Publicas son los reportes de informacion
que estos provean de acuerdo a su naturaleza y
funcionamiento. En ese sentido estos pueden ser
de divulgacion masiva como informacion dise-
minada en portales web o datos concretos de uso
masivo; de caracter especializado como estudios
e investigaciones sobre distintos temas o de ca-
racter reservado para el consumo de alguna au-
toridad en particular (OEA, 2015, p. 19).

En términos generales, los observatorios han
tenido mas dificultades de ser aceptados debido
al carécter revisionista y un tanto inquisidor que
en ocasiones puede caracterizarlos. Por ende,
la obtencion de apoyos, proyectos y resultados



que en esencia podrian traer dichos observato-
rios tiene poca trascendencia en la medida en
que no termina por materializar propuestas con
las cuales avanzar, mediar o proponer, sino que
termina incluso en debate, orientacion o replan-
teamiento de las politicas publicas emanadas en
los laboratorios inicialmente o de ser el caso, de
participar en las convocatorias de los tanques de
pensamiento pero bajo una perspectiva cuestio-
nadora de lo que se esta realizando en la politica
publica llevada a cabo o desde sus impactos o
resultados.

Baterias de herramientas,
técnicas e instrumentos de los
Tanques de Pensamiento en
Politicas Publicas

El origen de los tanques tiene como preemi-
nencia la incorporacion de los Centros de Pensa-
miento, cuya idea era partir de la informacion,
la ciencia, la tecnologia y la innovacién para
clarificar aiin mas las actuaciones, decisiones o
intervenciones de distintos agentes. Erigidos en
primera instancia como centros estadisticos o
de informacion generalizados en distintas par-
tes del mundo, que luego pasarian a convertirse
en centros de pensamiento bajo lineas de traba-
jo precisas, encomendadas por lo comun por los
Estados. La gran evolucion terminaria siendo
los tanques, que ademas de cubrir los frentes co-
mentados, se encargarian de sacar adelante las
agendas estatales por demanda, pedido e incluso
por iniciativa.

Con base en McGann, (2007), es posible de-
finir los Think Tanks como organizaciones dedi-
cadas a la investigacion y al andlisis de politicas,
que permiten tomar decisiones informadas sobre
asuntos publicos. A menudo actiian como puente
entre la comunidad académica y los tomadores
de decisiones, y sirven al interés publico como
una voz independiente que traduce la investiga-
cion pura y aplicada a un lenguaje comprensible,
confiable y accesible tanto para los responsables
de formular la politica como para el publico en
general. Por otra parte, Acufa propone conside-
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rar los Think Tanks o institutos de investigacion
de politicas como “[...] aquellos actores de la so-
ciedad civil que inciden en las politicas publicas
mediante la produccion y transferencia de co-
nocimiento” (McGann, 2009b, p. 1) en (Eslava,
2011, p. 162).

La materializacion de los fanques de pensa-
miento de politicas publicas surte con la idea de
promover los criterios pos positivistas con las
que diversas herramientas, instrumentos y téc-
nicas pasen de ser utilizadas para revision para
que sean articuladas para que las politicas publi-
cas pasen a un caracter de sofisticacion tal, que
ellas ademas de ser creadas, revisadas puedan
ser ajustadas por si solas en la medida en que
puedan internalizar lo que se requiere para que
sean mejores. En este ambito, se expone clara-
mente el caracter cientifico que se pretende para
que las politicas publicas hagan ellas mismas su
autoevaluacion, evaluacion, simulacion y recon-
version con la idea de arrojar posibles corregidos
desde si mismas.

A pesar del desacuerdo en definicion y cifras,
la evolucion tendencial permite identificar tres
vertientes explicativas del origen y funciona-
miento de los Think Tanks: academia, Gobierno e
ideologia. Con base en R. Weaver (1989) se pue-
de establecer la siguiente clasificacion: académi-
ca —University Without Students—, contractual o
militante —Contract Research Organization—y
organizaciones de promocion de ideas —Advoca-
cy Tanks—. La primera vertiente hace alusion al
didlogo permanente entre el debate tedrico y el
debate politico, la segunda atiende las necesida-
des del demandante y la tercera se distingue de
las anteriores por su marcada apuesta para deter-
minar la agenda publica (Tabla 5).

Tabla 5. Clasificacion de Think Tanks

Cartegoria Funcién Casos (mundial y local)
Academia | Formar élite de opinidn Brookings | Fedesarrollo
Gobierno Informes poc demanda oficial | RanD DNP

Ideologia Influis en debates politicos | Heritage | Pensamientosigloxa

Fuente: Elaboracion propia basada en Salazar, 2008) en
Eslava, 2011, p. 163).
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El tanque de politicas publicas, estd concebi-
do para que los hacedores de politicas publicas
reciban sefiales por anticipacion de lo que pue-
de ocurrir con las politicas publicas de cara a la
propia cocreacion que podria generar la politica
y que en principio no se tuvo en cuenta, pero
que lo construido en ella, generaria igualmente
material de trabajo para sacarla adelante o ha-
cerle correcciones de manera artificial. En este
ambito, ya no sélo se trata de un policies makers
dirigiendo al proximo grupo para disponer las
proximas politicas publicas, sino que a través
de las mismas acciones dinamicas de informa-
cion, programacion y sistémicas pasar del ciclo
de politicas publicas a un meta ciclo en las que
se retroalimenten, y en el que la participacion de
diferentes estamentos es crucial (Tabla 6).

Se trata de una estancia capaz de hacer de las
politicas publicas pasadas, presentes y futuras
una bolsa de trabajo con la cual orientar a los
decisores en el tiempo, en las que como prueba
de ello, se podria avanzar en la idea en que para
efectos précticos toda accion estatal es politica
publica, pero esta aiin no logra retroalimentarse
cuando al paso de los gobiernos se ven accio-
nes dispares cuando no necesariamente es asi.
Por ello, se busca que el tanque logre disponer
de criterios, métodos, metodologias, herramien-
tas, técnicas, instrumentos al igual que equipa-
miento con el que las politicas publicas se auto
reproduzcan con el tiempo, en aras de favorecer
la generacion de conocimiento y nuevos ambitos
de accion de ellas.

Tabla 6. Los mecanismos de transferencia y su frecuencia etapas de la politica en CTI

transferencia de conocimiento,

Los mecanismos de transferencia y su frecuencia
en las distintas etapas de la politica pablica en cn

Los dstintos mecanismos y précticas anslizados en esta seccifn fueron considerados,
ademds, en funcién de la frecuencia de su uso en a) el disefio, b) la implementacién, y
c) la evalsacién de politicas de ci. La siguiente tabla muestra claramente que en la
Argentina, |as practicas de ransferencia identificadas actoan fundamentalmente en la fase
de diseno, moderadamente en implementacion y con escasa frecuencia en evaluacian.
En general, puede afirmarse que es en |a etapa de disefio donde se concentra la mayor

Asoclacion entre mecanismos de Interaccion y fases de politica

Fases de Ia palitica
Mecanismes @ Interacciéa Diseflo Implamentacidn Bxaluadidn
a) Lectura de articulos cientificos B - -
b) Partidpacidn de investigadores en ks + 4 -
procesas de pastidn y toma de decision
c) Consullorias y 3sesonas +++ + 3
d) Mecanismos d2 didlogo institucionalizados 4+ +
e) Interacciones informales . s +
f) EBventos académico-politicos +

escasa 0 nula.

de 2012

Reforoncias: ==+ muy frecuente; ++: moderadamente kecvente +: presentia redente o espocddics; -~ presencia

Fuente: Haboracién propa con base en o rdevemiento de campo realirado en la Argentina en octubre-noviembire

Fuente: Stubrin y Kababe, 2014, p. 95).



Los think Tanks o tanques de pensamiento,
son organizaciones orientadas al anélisis e in-
vestigacion de politica publica local e interna-
cional, que permiten a los responsables politicos
y al publico tomar decisiones informadas sobre
politicas publicas (McGann, 2012). Estas insti-
tuciones se clasifican segtn su afiliacion como
autonomas e independientes, cuasi independien-
tes, afiliadas al gobierno, al cuasi gobierno y afi-
liadas a la universidad o a un partido politico o
corporacion. Dicha clasificacion responde a un
ejercicio hecho por James McGann con el pro-
posito de elaborar el ranking global de los think
Tanks, conocido mejor en el mundo de las rela-
ciones internacionales como el indice McGann.

Es la Universidad de Pensilvania a través del
programa Think Tanks y Sociedad Civil dirigi-
do por McGann, quien ha elaborado ya nueve
versiones anuales (2008 hasta la fecha) de dicho
indice.

El objetivo del ranking es evaluar el peso de
los diferentes “tanques de pensamiento”, al me-
dir su influencia geografica en las distintas areas
de las relaciones internacionales. Varios de los
aspectos que son cruciales en la ponderacion de
la evaluacion se centran en: el liderazgo del gru-
po de trabajo, la reputacion del personal que de-
sarrolla los procesos investigativos, la calidad y
prestigio de las investigaciones efectuadas y el
impacto de estas en la sociedad local e interna-
cional.

El ranking Global Go To Think Tanks Index
Report tiene categorias —cada una con subcate-
gorias— que clasifican y ponderan los “tanques
de pensamiento” segun region geografica, area
de investigacion y logro especial. A través de
los afios se han incorporado nuevas categorias
y/o suprimido otras en razén de llegar a tener
una mayor representacion del actuar de los think
Tanks y exponer una radiografia mas cercana de
la incidencia/impacto que tienen estos en la poli-
tica mundial (Vela, 2018, p. 43)

Los Tanques de Pensamiento de Politicas P-
blicas parten de la idea de ser generadores de
politicas publicas por la via del pedido, la ofer-
ta e incluso por concurso publico, para el que la
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transformacion de las instituciones, la sociedad
y las politicas pasan por la vinculacion directa
con quienes hacen parte de la elaboracion, for-
mulacioén, implementacion y monitoreo de poli-
ticas publicas. No obstante, también se trata de
que el propios Tanques provean elementos a los
generadores de politicas publicas bajo los crite-
rios de demanda, oferta, consultoria, estudios
o trabajos de campo en donde se requiere a di-
cho tanque. Son ellos, los llamados a articular
el quehacer de los laboratorios u observatorios,
estando mads cercano del primero que al segun-
do, dada la cientificidad buscada en las politicas
publicas (Figura 3).

Analisis por Demanda
Ciencia Abierta
Convocatorias

Ciencias Aplicadas

Ciencias Exactas
Ciencias Humanas
Ciencias Sociales
Ciencia, Tecnologia e
Innovacion.

Consultorias
Estudios
Trabajo de campo

Conceptualizacion
Doctrinas
Lineas de Base
Organismos
Internacionales
Teorias

Era clasica
Era industrial
Era Tecnolégica
EraTIC
Era Blockchain

Identificacion
Formulacién
Implementacién
Monitoreo
Propuestas
Politicas Publicas

Figura 3. Propuesta de Think Tanks de Politicas Publicas.
Fuente: Elaboracién propia.

Los Think Tanks, parten de la idea de crear
generadoras de conocimiento, ideas, medicion,
pensamiento y raciocinio a la vez que disposi-
cion para disponer de material, equipo humano,
cientifico e intelectual para sacar adelante no
solo a las politicas publicas, sino a todo el anda-
miaje que requiere para en conexion con otros

sectores esta tenga asiento, impacto y resultados.
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Tabla 7. Cuatro generaciones de Think Tanks

nerado tanta exposicion a los medios en las Ultimas tres décadas.

areas relacionadas con las politicas (Abelson, 2002).

La primera gran generacion de Think Tanks fue la de los institutos de investigacion de politicas extranjeras. En los Estados Unidos comenzaron a surgir a
principios del siglo XX, en parte como resultado del deseo de los lideres filantropicos y de los intelectuales de crear instituciones donde los académicos y los
lideres del sector publico y privado pudieran reunirse para debatir y tratar temas globales.

La segunda generacion de Think Tanks, luego de la Segunda Guerra Mundial, funciond como contratistas de investigacion del gobierno, y satisfacian la
necesidad de asesoramiento independiente. Estas eran instituciones orientadas a la investigacion de politicas, principalmente financiadas por ministerios y orga-
nismos de gobierno, cuyas investigaciones intentaban abordar preocupaciones especificas de los politicos.

La tercera generacion representa el surgimiento de los Think Tanks orientados a la incidencia (advocacy). Ninguno de los otros tipos de Think Tank ha ge-

El tipo mas reciente de Think Tanks que surge en la comunidad de los politicos extranjeras es lo que algunos llaman ‘basado en legados’. Los Think Tanks
basados en legados son Think Tanks creados segun la intencion de anteriores presidentes de dejar un legado duradero respecto de politicas domésticas y ex-
tranjeras. Estos Think Tanks producen una amplia gama de publicaciones, llevan a cabo seminarios y talleres, asi como también investigaciones sobre algunas

Fuente: Start y Hovland, 2004, pp. 4-5.

Se apropian de los distintos mundos de la
ciencia para sacar el maximo provecho de las
mismas, y se dispensa para que distintos grupos
o intereses puedan servirse de su capacidad para
entrar a analizar distintos campos o terrenos en
los que la politica publica sea el centro o una
parte de distintos temas que se quieran analizar.

Generan productos con la idea de dar no solo
linea base, orientacion o promover politicas pu-
blicas para distintos frentes. Tiene un amplio
componente dialdgico, institucional y guberna-
mental e incluso es capaz de hacer converger
otras apuestas en materia de politicas publicas
para sacar lo maximo de los aprendizajes ob-
tenidos en otros ambitos o escenarios. No solo
trabaja por demanda, pedido o por convocatoria,
también es capaz de dar linea para la creacion
de nuevas politicas e incluso ser ente rector de
base para nuevos enfoques o lineas de politica
publica.

Tiene la capacidad de vincularse en distintos
frentes de trabajo cohonestado con ellos multi-
ples alternativas para acercarse a las realidades
que dichos sectores quieren abarcar en materia
de politicas publicas e incluso, tomar la voceria
de estamentos para sacar adelante las politicas
publicas de ser el caso. Su componente cientifi-
co le permite ser garante en cualquier etapa de
los hechos politicos de hacer revision del pasado,
presente y prospectiva de las politicas.

El conjunto de factores diferenciales de los
Think Tank estriba en la propia evolucion que es-
tos han tenido, en la medida que aun continua
basado en la oferta institucional que diversos or-
ganizaciones publicas, privadas, sociales e inclu-

so de caracter no gubernamental realizan para
poder tener transferencia de sus conocimientos
no solo por la via de la distribucioén de recursos
economicos sino también por la propia disposi-
ciéon de documentos, estudios, guias o consul-
torias encaminadas a sacar adelante sus intere-
ses en los espacios de interés o incluso abonar
a las politicas publicas que los Estados de turno
de manera institucional tienen como meta que
en medio de la doctrina de la politica exterior y
de las relaciones internacionales trascienda a las
politicas publicas (Tabla 7).

Los Think Tanks tienen la capacidad de ges-
tion de un ente o estamento gubernamental e in-
cluso puede tener respaldo internacional, dado
que su agenda es mucho mas progresiva y proli-
ja, por cuanto, se encuentra en la punta de lanza
de distintos intereses y conforme a ellos su papel
trascienda de la sola réplica a las politicas publi-
cas, la disposicion de agendas o lineas de base,
e incluso de un mero gestor o promotor de estés.
Esta en la capacidad de llevar a buen término
estas en la medida que hace converger a los dis-
tintos frentes de trabajo o incluso detractores de
politicas para que tengan un asiento propositivo
en estas mismas. En cada pais se agrupan distin-
tos tanques de pensamiento, muy cercanos a los
gobiernos de turno y en muchos casos con am-
plia credibilidad en el sector privado.

Think Tanks y politicas publicas en Latinoa-
mérica carece de una estructura conceptual co-
mun. Debido a la diversidad de perspectivas teo-
ricas y pertenencias institucionales de los autores
los textos compilados en el libro no son factibles
de comparacion entre si, sino que representan
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Tabla 8. Tanques de pensamiento mas influyentes en América Latina y el Caribe

Puesto  Nombre Pais Ailo de
creacidn

1 Fundaclén Suarez Vargas (FGV) Brasll 1044

2 Centro de Estudios Pablicos (CEP) Chila 1980

3 Centro Brasllero de Relaclones Intarnaclonalas (CEBRI) Brasil 1983

4 Fundaclén para la Educac|dn Superlor y el Desarrollo Colombla 1970
(Fedesarrolia)

5 Centro de Implementaclon de Politlcas Pablicas para la Equidad  Argentina 2000
y el Cracimianta (CIPPEC)

i Imstitute Fernando Henrlgue Cardoso (IFHC) Brasil 2004

1 Comiglén Econémica para América Latina y el Carlbe (CEPAL) Chile 1051

3 Centro para al Estudio dal Estado y la Socledad (CEDES) Argentina 1975

9 Centro de Divulgacidn del Conccimianto Econdmico para la Wenezuela 1934
Libertad (CEDICE)

10 Consejo Uruguayo para las Relaclones Internacionalas (CURI) Uruguay 2003

Fuente: McGann, 2011 en Leal y Roll, 2013, p. 92.

una pluralidad de enfoques tedricos y metodold-
gicos para abordar la temdtica de la dindmica de
los Think Tanks en general y en América Latina
en particular (Di Bello, 2007, p. 307).

En América Latina sobresalen diversos Tan-
ques de Pensamiento con profunda integracion
con los gobiernos de turno y atn asi, tienen cier-
ta ascendencia en los circulos privados derivado
de la contratacion de servicios enfocados en con-
sultoria, estudios o investigaciones que contiene
interés particular sectorial, y que sobre la base
de dicha perspectiva logran tener trascendencia
de la opinion publica. Poseen cierta naturaleza
de ¢lite en la medida en que estdn compuestos
por profesionales que han tenido participacion
en algunos de los gobiernos comentados en ca-
lidad de ministros o asesores, dejando la puerta
abierta para que en los Tanques de Pensamiento
tengan recibo iniciativas de orden estatal o gu-
bernamental, en la medida en que se considera
relevante lo que de ellos emana Tabla §).

El conjunto de Tanques de Pensamiento viene
precedido de credibilidad, reputacion y trascen-
dencia en la medida en que se toman como refe-
rentes para las actuaciones estatales en materia

de politica publica, planeacion para el desarrollo
e incluso iniciativas vinculadas al 4mbito inter-
nacional. No obstante, tienden a ser centraliza-
dos en la medida en que se encuentran no solo
bajo los circulos de poder sino que representan
el claro ejercicio de silla giratoria en la medi-
da en que los empleados de dichos Tanques de
Pensamiento han sido funcionarios o han pasa-
do por la empresa privada, razén por demas, por
reconocer el caracter institucional que sostienen
dichos tanques. En este sentido, prima la capaci-
dad de resultados de los mismos sobre la base de
sus funcionarios.

En las sociedades modernas, todo politico o
funcionario, todo tomador de decisiones, cuenta
con un “Think Tank” detras que lo provee de
ideas, lo asesora en propuestas, lo conecta con
las corrientes de pensamiento internacional o lo
apoya con datos e informacion en el debate po-
litico (Thompson, 1994), (Norza y Torres, 2012,
p. 3).

Es por ello, que de las tres configuraciones
consideradas es la mds representativa y la que
ha alcanzado mayor relevancia en la medida en
que se convierten en referentes para sus pares
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y homologos en la reflexion tematica. El papel
que cumplen los Think Tank es mucho abierto
que el resto de las representaciones como pares
relacionadas frente a las politicas publicas. En
términos generales, los Tanques de Pensamiento
estan enfocados a rastrear temas de interés pu-
blico internacional y ponerlo a la vista de los in-
teresados en el orden estatal, publico, privado o
social. Bajo este cometido, se asume que tiene en
su haber una capacidad de gestion relevante en
la medida en que posee la capacidad de atraccion
de distintos publicos a la hora de llevar a buen
término sus propios intereses.

Conclusiones

La trayectoria de los Laboratorios vinculados
en las Politicas Publicas ha tomado dindmica
por el interés de entrar a procesos de evaluacion,
medicion y procesos que enmarcan las politicas
publicas. En este sentido, se destaca el interés de
Lasswell y Lerner (1951) por llevar dichos estu-
dios al componente de la revision cuantitativa y
no solo de la cualitativa, tratando de sopesar di-
cho ejercicio bajo la perspectiva de la linea base
o la disposicion del método cientifico para elevar
el caracter trascendental de las politicas publicas
como rama de las ciencias politicas. En este sen-
tido, podria considerarse que de las tres figuras
resulta que los laboratorios son los que tienen el
centro del interés para poner en marcha la crea-
cion de las nuevas politicas publicas planteadas
por diferentes fuentes.

En cuanto a los Observatorios de Politica Pu-
blica, es fundamental reorientar el papel al cual
han sido confinados como elemento critico del
quehacer de las politicas publicas en sus diferen-
tes ciclos. Se esperaria de ellos, sacar adelante
agenda social vinculada al contexto de las po-
liticas publicas, mostrando con ello el interés
que tienen en realidad por mostrar los espacios,
faltantes o vacios en los que puede caer dichas
politicas, para entrar en detalle a mostrar los me-
canismos sobre los cuales poder subsanar dichos
baches a la hora de pasar estas por sus respecti-
vas retinas. Se destaca que en ocasiones pueden
ser igualmente cruciales los apuntes dispuestos

por estas figuras o instituciones, en la medida,
que pueden no so6lo pasar revista, sino destacarse
en los anexos direccionales que no alcanza.

El desempeio institucional que cumplen por
lo general los Tanques de Pensamiento enfoca-
dos a las Politicas Publicas destaca la posibilidad
siempre latente sobre la convocatoria que deben
tener estas de distintos agentes, instituciones o
sectores vinculados con las politicas publicas en
un tema particular o general. De las tres, es el
que mayor nivel de convocatoria pueden tener en
la medida en que tienen la capacidad de ser cer-
canos a los actores de las politicas publicas. Por
lo general, es el que mas evolucion ha obtenido
en comparacion con los otros dos frentes de tra-
bajo, pero aun asi, debe procurar por responder
a su caracter pluralista en la medida en que se
caracteriza por ser de amplia apertura o manejo
multifactorial en distintos frentes en la elabora-
cion de las politicas publicas.
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